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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N 13.003/2020 - PERP - SECRETARIA DE SAUDE,

Regido pela Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, subsidiariamente pela Lei n® 8.606 de 21/ f)(’/ 93
(atualizada), Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, Deercto n® 7.892 de 23 de janeiro de
2013 e Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXERAMOBIM-CE, por intermédio do Pregoeiro Max Ronny Pinheiro,
nomeado pela Portaria n® 0104/003/2019 de o1 de abril de 2019, torna publico que realizard licitagdo na
modalidade PREGAQ, para REGISTRO DI PRECO, na forma ELETRONICA, pelo menor prego por lote, através
do site: www.bllorg.br, tendo como objeto 0 REGISTRO DE PREQOS PARA CONTRATAGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA, NO FORNECIMENTO DE SOLI)CAO PARA IMPLANTACAQO DE
PRONTUARIO ELETRONICO NAS UNIDADES BASICAS DE SAUDE (UBS) E OUTRAS UNIDADES
DE SAUDE, POR MEIO DE SOLUCAO QUE CONTEMPLE OS SERVICOS DE CONECTIVIDADE,
DISPONIBILIZACAO DE HARDWARE E SOFTWARE, MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS DE T1,
TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE E SUPORTE TECNICO CONTINUO PARA USO
DO PRONTUARIO ELETRONICO, CONFORME ESPECIFICACOES DO PRESENTE TERMO DE
REFERENCIA, AFIM DE ATENDER AS UNIDADES BASICA DE SAUDE E DE OUTRAS UNIDADES
DE SAUDE DO MUNICIPIO DE QUIXERAMOBIM-CE, de acordo com as especificacdes e quantitativos
previstos no Anexo I - Termo de Referéncia deste edital, O edital também podera ser obtido junto ao Portal de
Licitagdes do Tribunal de Contas do Estado — TCL, no enderego eletronico: http/ /www.tee.ce.gov.br

PREAMBULO

Inicio do recebimento das propostas ¢ habilitagio: 10/02/2020, as 15h

im do recebinento das propostas e habilitacio: 20/02/2020, ds 07h

Abertura das propostas: 08h do dia 20/02/2020

Inicio da sessao de disputa de pre¢os: oghoomin do dia 20/20/2020

Orgio Gerenciador: Secretaria de SAUDE

Validade da Ata: 12 (doze) meses

Para todas as referéncias de tempo sera considerado o horario de Brasilia — DF.

1. COMPOEM ESTE EDITAL 0S8 ANEXOS

ANEXO o1 - TERMO DE REFERENCIA DO OBJETO

ANEXO g2 — MINUTA DA PROPOSTA

ANEXO0 03 - MODELO DE TERMO DE ADESAQ AO SISTEMA ELETRONICO DI LICITAQOLES DA BLL
ANEXO 04 - MODELO DE FICHA TECNICA DESCRITIVA DO OBJETO PARA INICIO DO PREGAO - BLL
ANEXO 05 — MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE

ANEXO 06 - MODELO DE DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS &
ANEXO 07 — MODELO DE DECLARACAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR

ANEXO 08 — MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

ANEXO 09 - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO 10 - MINUTA DO CONTRATO

2. DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Pregéo, na forma Eletrénica serd realizado em sessdo puiblica, por meio da INTERNET, mediante condigoes
de seguranga - criptografia e autenticagio - em todas as suas fases através do Sistema de Pregio, na Forma

Eletrénica (licitag6es) da BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL.
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s, Os trabalhos serio conduzidos por um funciondrio da Prefeitura Municipal de QUIXERAM(_)BIM,
denominado Pregoeiro, mediante a inser¢io e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo

“Licitacoes” constante da pagina eletronica da BOLSA DE LICITACOES DO IL (www.bllorg.br).

2.3D0 VALOR ESTIMADO: O valor estimado da presente licitacao é de R$ 2.189.950,04 (dois milhoes cento ¢
oitenta e nove mil e novecentos e cingiienta reais e quatro centavos).

3. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

3.1. O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando
também para a data e hordrio para inicio da disputa.

4. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar desta Licita¢iio todas e quaisquer empresas ou sociedades, regularmente estabelecidas no
Pais, que sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitagio e que satisfagam todas as exigéncias,
especificacoes e normas contidas neste Edital e seus Anexos;

4.2. Poderiio participar deste Pregio Lletronico as empresas que apresentarem toda a documentagao exigida puara
respectivo cadastramento junto 38 BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL;

4.3. It vedada a participacdo de empresa em forma de consoreios ou grupos de empresas;

4.4. N#o podera participar da licitacho a empresa que estiver sob faléncia, concordata, concurso de credores,
dissoluciio, liquidagiio ou que tenha sido declarada inidénea por 6rgao ou entidade da administra¢ao pablica direta
ou indireta, federal, estadual, municipal ou Distrito Federal ou que esteja cumprindo periodo de suspensio no
ambito da administragao municipal;

4.5. Ndo poderao participar da licitaciio a empresa que possua restricdes quanto a capacidade téenica ou operaliva,
personalidade e capacidade juridica, idoneidade financeira e regularidade fiscal;

4.0, Nao podera participar da licitacio servidor plblico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, socios ou
componentes de seu quadro técnico sejam funcionarios ou empregados piblicos da Administragio Tablica
Municipal Direta ou Indireta;

4.7. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas 3 BOLSA DE
LICITACOES DO BRASIL, até no minimo uma hora antes do horirio fixado no edital para o recebimento das
propostas.

4.8. O cadastramento do lieitante deveri ser requerido acompanhado dos seguintes documentos:

a} Instrumento particular de mandato outorgando i corretora associada, por meio de seu operador
devidamente credenciado junto a Bolsa, poderes especificos de sua representagio no pregio, conforme modelo
fornecido pela BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL (ANEXO 03);

b) Declaragio de seun pleno conhecimento, de aceitacao e de atendimento is exigéncias de habilitacio
previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL (ANEXO 03);

¢) Ficha técnica descritiva, (ANEXO 04), com todas as especificacdes do produto objeto da licitagio em
conformidade com os ANEXOS 0t ¢ 02. Sob nenhuma hipotese sera admitida a substituicdo da ficha

X
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técnica adicionada, nem mesmeo antes do inicio da disputa de lances. “A empresa participanie do
& 1 3 e 4 A G
certame nao deve ser identificada”. Dcereto 10.024/19 art. 30 paragrafo 5%;

4.8.1. O custo de operacionalizagio e uso do sistema ficara a cargo do Licitante vencedor do certame, que pagara a
BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL, provedora do sistema eletrdnico, o equivalente ao percentual estube]t;cldu
pela mesma sobre o valor contratual ajustado, a titulo de taxa pela utilizagio dos recursos de ‘tecn(:logla‘du
informaciio, em conformidade com o regulamento operacional da BLL - BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL,

anexo 04;

4.9. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentagao da declaracio constante no Anexo 04
para fins de habilita¢io, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de prego a ser dlgltudo‘ no sistema,
informar no campo préprio da ficha téenica descritiva do objeto, o seu regime de tributagao para fazer valer o
direito de prioridade do desempate. Art. 44 e 45 da LC 123/2006 e suas posteriores alteragoes;

5. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

5.1. O certame serd conduzido pelo pregoeiro, com o auxitio da equipe de apoio, que terd, em especial, as seguintes
atribuigoes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos licitantes, velativas ao certame;

¢) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

) conduzir os procedimentos relativos aos lances e & escolha da proposta do lance de menor preqo;

g) verificar a habilitagao do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sess3o;

k) encaminhar o processo i autoridade superior para homologar ¢ autorizar a contratacio;

1) abrir processo administrative para apuracio de irregularidades visando a aplicacio de penalidades previstas na
legislacio.

6. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL

6.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverfio nomear através do instrumento de mandato
previsto no item 4.6 “a”, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em qualquer empresa
associada 3 BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL, atribuindo poderes para formular lances de pregos ¢
praticar todos os demais atos ¢ operacoes no site: www bllcompras.org.hr.

6.2. A participagio do licitante no pregio eletronico se dard por meio de participagao direta ou através de empresas
associadas & BLL — BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL, a qual deverd manifestar, por melo de seu operador
designado, em campo proprio do sistema, pleno conheeimento, aceitacio ¢ atendimento ds exigéneias de
habilitagio previstas no Edital.

6.4. O acesso do operador ao pregio, para efeito de encaminhamento de proposta de pre¢o e lances sucessivos de
precgos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia defini¢do de senha privativa.

6.4. A chave de identificagio ¢ a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao eletrdnico, satlvo
quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da BLL - BOLSA DE LICITACOES DO
BRASIL.
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6.5. £ de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transacio
cfetuada diretamente ou por seu representante, niio cabendo a BLL - BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL a

responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncio de capacidade téenica para realizacdo das transagoes
inerentes ao pregio eletronico.

. PARTICIPACAQ

7.1. A participaciio no Pregio, na Forma Fletronica se dara por meio da digitacao da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) ¢ subseqiiente encaminhamento da proposta
de precos, exelusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario limite estabelecido.

7.2. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagbes no sistermna eletronico durante a sessao publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobserviineia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou da desconexdo do scu representante.

7.3. Qualquer divida em relagio ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida pelos telefones: Curitiba-
PR (41) 30974600/30074646, ou através da BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL ou pelo ¢-mail
contato@bll.org, br.

8. ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

8.1. A partir do horario previsto no lidital e no sistema, tera inicio a sessio piblica do pregio, na furma
eletrénica,com a divulgagio das propostas de pre¢os recebidas, passando o Pregociro a avaliar a aceitabilidade das
propostas.

8.2. Aberta a etapa compelitiva, os representantes das empresas deverdo estar conectados ao sistemma para
participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante serd imediatamente informado de seu
recehimento e respectivo horario de registro e valor.

8.3. 80 serdio aceitos lances cujos valores forem inferiores ao altimoe lance que tenha sido anteriormente registrado
no sistema.

8.4. Niao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

8.5. As propostas ndo deverdo estar com valores superiores a0 maximo fixado no Edital (REFERENTE AO VALOR
UNITARIO DO LOTE) e niio havendo lances com valores iguais ou inferiores, serio desclassificados.

8.6. Fica a critério do Pregoeiro a autorizacio da correcio de lances comn valores digitados errados ou siluagio
semelhante, mesmo que antes do inicio da disputa de lances.

8.7. Durante o transcurso da sessdo piblica os participantes seriio informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado. O sistema ndo identificara o autor dos lances aos demais participantes. Decreto 10.0:24/19
art. 30 paragrafo 5°.

8.8, No caso de desconexiio com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio, na Forma Eletrénica, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcio dos lances, retornando o Pregoeiro,
quando possivel, sua atuagio no eertame, sem prejuizos dos atos realizados.
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8.8.1. Quando a desconexiio do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagio do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagio.

4 ; P A ; . * v o Biettantes
8.9.Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “ABERTO”, em que o0s licitantes
apresentarao lances piiblicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.10. A etapa de lances da sessio piblica terd duragio de dez minutos e, aps isso, serd prorrqgadu
automatieamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos filtimos dois minutos do periodo de duracao da
sessdao publica.

8.11. A prorrogagio automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorreri
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

8.12. Nio havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

8. 13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogaciio automdtica pelo sistema, poderd o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justiticadamente, admitir ¢ reinicio da sessiio piiblica de lances, em prot da
consecngiio do melhor prego

8.14 O intervalo minimo de diferenca de valeres entre os lances, que incidird tanto em relagic aos lances
intermediarios quanto em relacdc 4 proposta que cobriv a melhor oferta deverd ser de R$ 150,00(cento ¢
cingquenta reais)

8.15. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participariio da
fase de lances

8.16. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo ayucle que for recebido e registrado em
primeiro lugar,

8.17. Durante o transcurso da sessdo puiblica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagio do licitante.

B.18. 8e a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se o fornecedor desatender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinard a proposta ou o lance subseqiiente, verificando a sua compatibilidade ¢ a
habilitagiio do participante, na ordem de classificagiio, e assim sucessivamente, até a apuragiio de uma proposta ou
lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante para que seja
obtido preco melhor.

8.19. Caso nio sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre o proposta de menor prego e valor
estimado para a contratagio.

8.20. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo interposicio de recursos, o ohjeto
serd adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor prego.

8.21. Quando for constatado o empate, conforme estabelece os artigos 44 ¢ 45 da LC 123/2006 ¢ suas posteriores
alteragdes, o Pregoeiro aplicara os critérios para o desempate em favor ME/LEPP.

B.22.1. Kntende-se por empate, nos termos da 1.C 123/06 e suas posterioves alteragdes, aguelas situacées em que as
propostas ou lances apresentados pelas ME e EPP sejam iguais ou até 5% (cineo por cento) superiores 4 proposta
ou lance melhor classificade durante a etapa de lances;
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8.22.2, Na ocorréncia de empate, proceder-se-a da seguinte forma:
a} A ME on EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco por cento), definido nos termos deste
subitem, serd convocada automaticamente pelo sistema eletrdnico para, desejando, apresentar nova proposta de
prego inferior aquela classificada com o menor prego ou lance, No prazo maximo de o5 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, sob pena de preclusio. E de responsabilidade da licitante a sua conexiio com o sistema
eletronico durante o prazo acima referido para o exercicio do direito sob comento. Apresentada a proposta nas
condigies acima referidas, ser analisada sua documentagio de habilitacdo;

b) Nio sendo declarada vencedora a ME ou EPP, na forma da alinea anterior, serdo convocadas automaticamente
pelo sistema eletrénico as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 8.20.1, na ordem
classificatdria, com vistas ao exereicio do mesmo direito;

¢) No caso de equivaléncia dos valores apresentados por ME ou EPP que se encontrem no intervalo estabelecido no
subitem 8.22.1, sera realizado sorteio eletronico entre as mesmas, pelo proprio sistema, definindo e convocando
attomaticamente a vencedora para, caso queira, encaminhar uma melhor proposta.

8.23. Apos o desempate, poderd o Pregoeiro ainda negociar um melhor prego caso ela nao atinja o valor de
referéncia definido pela administracio pablica.

8.04. Na hipétese da nilo contrataciio de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte, o objeto licitado serd
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame, apés a negociagiio do preco ofertado para
que seja obtido prego melhor.

9. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. O encaminhamento de proposta para ¢ sistema cletromico pressupoe o pleno conhecimento e atendimento as
exigéneias de habilitagio previstas no Edital. O Licitante serd responsivel por todas as transagdes que forem
efetuadas em scu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances,

g.2. No preenchimento da proposta eletronica deveriio, obrigatoriamente, ser informadas no campo proprio as
ESPECIFICACOES, conforme a ficha téenica deseritiva do servigo e/ou produto. Caso ache necessirio o
Pregoeiro pode solicitar arquivos para itens especificos marcando a opcao ARG ou INFO no sistema, o licitante
devera entdo se tiver inarcado ARQ inserir catdlogo ou ficha téenica do item e caso esteja mareada a opeio INFO
deverd no icone azul digitar mais informacées detalhadas do item, a nfio inser¢io de arquivos ou informacgoes
detalhadas, implicard na desclassificacao da Empresa, face § auséneia de informacio suficiente para
classitica¢ao da proposta.

9.3. O objeto deveré estar totalmente dentro das especificacdes contidas no ANEXO o1 e 02,

9.4. A validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdao pablica do Pregho, (no
caso de licitagdo para aquisi¢io, o licitante devera apresentar a marea do produto cotado);

9.5. Na hipdtese do licitante ser ME/EPP sera necessario a informagao desse regime fiscal no campo proprio da
ficha téenica (anexo 04) sob pena do licitante enquadrado nesta situagao nao utilizar dos beneficios do direito de
preferéncia para o desempate, conforme estabelece a Lel Complententar 123/2006 ¢ suas posteriores alteracoes.

9.6. A Empresa vencedora, deverd enviar o Pregoeiro, a Proposta de Precos escrita, com o(s) valor(es) oferecido(s)
apds a etapa de lances, em 01 (uma) via, rubricada em todas as folhas e a Gltima assinada pelo Representante Legal
da Empresa citado nos documentos de habilitagao, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
contendo Razio Social, CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, Inscricio Estadual, endereco completo,
namero de telefone e fax, nimero de agéncia de conta bancaria, no prazo estipulado no item 8.14, deste Fdital.
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Na proposta escrita, devera conler:

a) Os valores dos impostos que ja deveriio estar computados no valor do produto ¢/ou servigo ou destacados;

b) O prazo de validade que nao poderd ser inferior a 60 (sessenta} dias, contados da abertura das propostas
virtuais; ' . o o

¢} Especificacio completa do servigo e/ou produto oferecido com 11‘1fUI‘]1121Q06? técenicas que possibilitem a sua
completa avaliacdo, totalmente conforme deserito no ANEXO 01 ¢ 02, deste Edital e;

d) Data e assinatura do Representante Legal da proponente. ) o

9.7. O objeto, rigorosamente de acordo com o ofertado nas propostas, deverd ser entregue no endereco indicado
pela Secretaria contratante.

9.8. Atendidos todos os requisitos, serd considerada vencedora a licitante que oferecer o menor preco por lote,

9.9. Nos precos cotados deverio estar inclusos todos os custos e demais despesas ¢ encargos merentes ao produto
até sua entrega no local fixado por este Edital. .

9.10. Serio desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da legislagao em vigor.

10. CRITERIOS DE JULGAMENTO

10.1. Para julgamento serd adotado o eritério de Menor Preco - POR LOTE, ohservado o prazo para inicio/entrega
do servico/aquisi¢io, as especificagdes téenicas, pardmetros minimos de desempenho e de qualidade ¢ demais
condicoes definidas neste Edital.

10.2, EM ATENDIMENTO AQ DISPOSTO NO CAP{TULO V DA LE1 COMPLEMENTAR N¢ 123/2006,
SERAO OBSERVADOS 08 SEGUINTES PROCEDIMENTOS:

10.2.1. Encerrada a fase de lances, se a proposta de menor lance ndo tiver sido ofertada por microempresa ou
empresa de pequeno porte e o sistema eletronico identificar (ue houve proposta apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte igual ou até 5%(cinco por cento) superior i proposta de menor lance, serd procedido o
seguinte:

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada, serd convocada pelo sistema elelronico, via
“chat” de comunicacao do pregio eletronico para, no prazo de 5(cinco) minutos apds a convecacao, apresentar
nova proposta inferior aquela considerada veneedora do certame, situacho em que, atendidas as exigéncias
habilitatérias, sera adjudicada em seu favor o objeto do pregio.

b) no caso de empate de propostas apresentadas por microempresas ou empresas de pequeno porte que se
enquadrem no limite estabelecido no subitem 10.2,1, 0 sistema realizard um sorteio eletrénico entre elas para que
se identifique aquela que primeiro sera convocada para apresentar melhor oferta, na forma do disposto na alinea

”

a.

-

¢) nio sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequenoc porte melhor classificada, na forma da alinea “a"”
anterior, serdo convocadas as remanescentes, quando houver, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo
direito.

10.2.2. Na hipétese da niio contratacio nos termos previstos no subitem 10.2.1, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame, desde que atenda aos requisitos de habilitacio.

10.3. O Pregoeirc anunciara o licitante detentor da proposta ou lance de menor valor, imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds negociaciio e decisiio do Pregoeiro
acerca da aceitagio do lance de menor valor,

10.4. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitdvel, o Pregoeiro examinard a proposta on o lance
subseqtiente, na ordem de classilicagao, verificando a sua aceitabilidade ¢ procedendo a sua habilitagio. Se for
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necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a apuracio de uma proposta ou lance que atenda w0
Edital.

10.5. Ocorrendo a situacdo a que se referem os subitens 10.3 € 10.4 deste Edita), o Pregoeivo poderi negociar cont a
licitante para que seja obtido melhor prego.

10.6. De sessio, 0 sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento ¢
as ocorréncias relevantes.

i1. DOCUMENTOS DE HABILITACAO E PROPOSTA DE PRECO

11.1. EXIGENCIAS PARA HABILITACAO JURIDICA

11.1.1. PARA SE HABILITAREM NESTA LICITACAO, OS LICITANTES DEVERAO ANEXAR JUNTO A
PLATAFORMA DA BLL, EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA, TODOS OS DOCUMENTOS
DE HABILITACAQ EXIGIDOS NO EDITAL ATE A DATA E O HORARIO ESTABELECIDOS PARA O
FIM DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E HABILITACAO, QUANDO, ENTAO, ENCERRAR-SE-A
AUTOMATICAMENTE A ETAPA DE ENVIO DESSA DOCUMENTACAOQ.

11.1.2 - O PREENCHIMENTO DA PROPOSTA, E ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO EXIGIDOS
NESTE EDITAL, OCORRERA POR MEIO DE CHAVE DE ACESSO) K SENIA.

11.1.3. As Microempresas ¢ Lmpresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagéo de habilitagio, ainda
que haja alguma restri¢ao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 19 da 1.C n® 123, de 2000.

11.1.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessao piblica do Pregio,
ficando responséavel pelo énus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

11.1.5. Até a abertura da sessao phbliea, os lieitantes poderio retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitaciio anteriormente inseridos no sistema;

11.1.6. Nfo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacio entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrerd apds a realizacio dos procedimentos de negociagio e julgamento da proposta.

1.7, Os documentos que compden a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagio do pregoeiro e para acesso publico apos o encerramentao do envio de lances.

11.1.8. POSTERIORMENTE, OS MESMOS DOCUMENTOS ANEXADOS NA PLATAFORMA DA BOLSA
DE LICITACOES DO BRASIL PELA EMPRESA VENCEDORA , DEVERAO SER ENCAMINHADOS
EM COPIA DO ORIGINAL AUTENTICADA EXCLUSIVAMENTE POR CARTORIO COMPETENTE
OU, ATRAVES DE COPIAS SIMPLES, CASO A EMPRESA APRESENTE OS ORIGINAIS PARA
SIMPLES CONFERENCIA, NO PRAZO MAXIMO DE o0z(DOIS) DIAS UTLIS, CONTADOS DA
CONVOCACAO FEITA PELO PREGOEIRO NO SISTEMA VIA CHAT, JUNTAMENTE COM A
PROPOSTA DE PRECOS READEQUADA, PARA A CENTRAL DE LICITACOES MUNICIPAL DE
QUIXERAMOBIM, A FIM DE COMPROVAR A AUTENTICIDADE DOS DOCUMENTOS ANEXADOS
NA PLATAFORMA DE LICITACOES ELETRONICAS.

CENTRAL DE LICITACOES DE QUIXERAMOBIM — PREGAO ELETRONICO DE N 14.00:3/2020-
PERP

ENDERECO:
RUA: MONSENHOR SALVIANO PINTO, N¢ 707 — CENTRO - CEP 63.800-000 - QUIXERAMOBIM - CE.
PREGOEIRQ: MAX RONNY PINHEIRO
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11.1.9. A sessiio publica fica suspensa, ou seja, permanece em fase de classificacio/habilitagiio até o recebimento dit
documentacio original dentro das condicdes dispostas no item 11..1.8

1.1.10. O nio cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo acima estabelecido,
acarretara nas sancoes previstas no item 15, deste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa (jue apresentou
a proposta ou o lance subseqiiente.

11.1.1. A falta de apresenta¢io em anexo nho sistema de quaisquer documentos exigidos para habilitacio ¢ da
proposta de precos do participante, implicara na inabilitagao/on desclassificagio do licitante.

11.2. HABILITACAO JURIDICA .
11.2.1. Os proponentes deverio apresentar os “DOCUMENTOS DI HABILITACAO™, os que demonstrem

atendimento as exigéncias que sio indicadas a seguir, em uma tinica via.

11.2.2. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no curso da licitagao,

quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para atendimento.

11.2.3. A falta de quaisquer dos documentos exigidos no Edital implicara inabilitagéo da licitante, sendo vedada,

<

sob qualquer pretexto, a concessao de prazo para complementaciio da documentacio exigida para a habilitagao.

11.2.4.  Os documentos de habilitacao deverdo estar em nome da licitante, com o numero do CNPJ, reterindo-se
a0 loval da sede da empresa licitante. Nao se aceitard, portanto, que alguns documentos se refiram & matriz ¢
outros a filial.

11.2.5. Os documentos de habilitacio deverio estar em plena vigéncia e, na hipdtese de inexisténcia de prazo de
validade expresso no documento, deverio ter sido emitidos hi menos de 3o (trinta) dias da data estabelecida para
o recebimento das propostas,

11.3. RELATIVAMENTE A HABILITACAO JURIDICA:

11.3.1. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empreséario individual, no registro piblico de empresa mercantil da
Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde
opera com averbagdio no registro da Junta onde tem sede a matriz.

1.3.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADQO em vigor
devidamente registrado no registro piblico de empresa mereantil da Junta Comercial, em se tratando de
sociedades empresirias e, no caso de sociedades por agoes, acompanhado de documentos de eleicao de seus
administradores; devendo, no caso da lieitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde
opera com averbagiio no registro da Junta onde tem sede a matriz.

1L.3.3. lNSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples, cooperativa - no Cartorio de
Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio; devendo, no caso da licitante ser a
sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartorio de Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde
opera com averba¢io no Cartério onde tem sede a matriz,

11.3.4. DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, ¢ ATO DE REGISTRO DE AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO expedido pelo drgio competente,
quando a atividade assim o exigir.

11.3.5. Microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condiciio de Microempreendedor Individual -
CCMEL, cuwja  aceitagio  ficard  condicionada J  verificacho  da  autenticidade no  silio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

11.3.6. Cédula de identidade do representante legal da empresa ou copia de vutro documento oficial de
identifica¢do com foto valido na forma da lei;

Y
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11.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
11.4.1. Prova de inscriciio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ};

11.4.2. Prova de inscri¢io no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso, relativo ao
domicilio ou sede do licitante;

11.4.3. Provas de regularidade, em plena validade, para com:

a) A Fazenda Federal (consistindo ¢em Certidio Conjunta Negativa de Débito quanto aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao (PGFN));

b) A Fazenda Estadual (Certidio Negativa de tributo estadual do domicilio da licitante);

¢) A Fazenda Municipal (Certidio Negativa de Débitos Municipais) do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lei;

d) O Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o — FGTS.
e) A Justica do trabalho (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT).

11.4.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverio apresentar toda a documentagdo exigida para
efeito de comprovacio de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigio;

11.4.5. Havendo alguma restrigio na comprovago da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de
05 (cinco) dias Uiteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogiveis por igual perfodo, a critério da Comissio de I'regdes, para a regularizacio da
documentagio e emissio de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

11.4.6. A ndo regularizacio da documentacio, no prazo estabelecido, implicara decadéncia do direito  contratacio,
sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei n® 8.666/93, sendo facultado a convocagiio dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao, para a assinatura do contrato, ou a revogacio da licitagiio, ou item,
conforme o caso.

11.5. RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA PARA PESSOA JURIDICA:

11.5.1. Certidao Negativa de Faléncia, concordata, recuperaciio judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor
judicial da sede da pessoa juridica.

11.5.2.Balanco patrimonial e demonstracées contabeis do Gltimo exercicio social(2018), ja exigiveis ¢ apresentados
na forma da Lei, devidamente registrado na Junta Comercial de origem, que comprovem a boa situacio financeira
da empresa, vedada a sua substitui¢io por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados hi mais de 3 (trés) meses da data de apresentaciao da proposta, devidamente assinados
por contahilista registrado no CRC, bem como por socto, gerente ou diretor, facultando-se ofa)} Pregociro(a) o
direito de exigir a apresentagiio do Livro Diario para verificacio de valores.

11.5.2.1. No caso de empresa recém-constituida (ha menos de o1 ano), deverd ser apresentado o balanco de
abertura devidamente registrado na Junta Comercial, constando no balango o nimero do Livro ¢ das folhas nos
quais se acha transcrito ou autenticado na junta comercial, devendo ser assinado por contador registrado no
Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

11.5.2.2, Apresentar indices assinado por profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de
Contabilidade da sede ou filial do licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral (1.G)

10
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maior ou igual a 1,0(um virgula zero) e indice de Liquidez Corrente (LC) maior ou igual a 1,0 (um virgula zero) ,
calculada conforme a formulas abaixo.

a) indice de Liquidez Geral maior ou igual a 1,0;
AC + RLI

indice de Liquidez Geral (LG) =
PC + ELTP
Onde:  AC é o Ativo Circulante
1’C é o Passivo Circulante
RLP é o Realizivel a Longo Prazo
ELP é o Exigivel a Longo Prazo

b) indice de Liquidez Corrente maior ou igual a 1,0;
Ativo Circulante (AC)

Indice de Liquidez Corrente (L.C) = --- -
Passivo Circulante (PC)

11.6. RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA PARA PESSOA JURIDICA:

11.6.1- A licitante deverad apresentar ofs) atestado(s) de capacidade técnica-operacional, emitido(s) por pessoa
juridica de direito pliblico ou privado, compativel em caracteristicas com o objeto da licitagdo, comprovando que o
licitante ja executou ou que executa satisfatoriamente o objeto da licitagho;

a) Em havendo davida acerca da veracidade do documento, o pregoeiro e Equipe de Apoio, poderiio premover
diligéncia junto a emitente, a fim de comprovar a veracidade do Atestado de Capacidade Técnica em questio, e:

I — Constatada a veracidade, serd confirmada a habilitacio da licitante;

11 — Constatada a niio veracidade, a lieitante serd inabilitada, sendo o fato encaminhado & Procuradoria Geral do
Municipio para que seja aberto proeesso administrativo, e comprovado o dolo, aplicadas as sangées
administrativas cabiveis, conforme a legislacio vigente.

11.77. DEMAIS DOCUMENTOS DE HABILITACAO PARA PESSOA JURIDICA:

11.7.1. Declaragiio de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n® 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de
28/10/1999, ¢ ao inciso XXXIII, do artigo 7°, da Constituigio Federal, nio emprega menores de 18 {(devoito) anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 {dezesseis) anos em trabalho algum,
salvo na condigiio de aprendiz, a partir de 14 {guatorze) anos, confornie modelo constante no ANLEXO 07, deste
edital;

11.7.2. Declarag¢io de idoneidade, conforme modelo eonstante no Anexo 05, deste edital.
11.7.3. Declaraciio de responsabilidade, conforme modelo constante no Anexo 08 deste edital:

11.7.4. Declaragao; soby as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitacio,
ficando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo constante no Anexo 06
deste edital (art.32, §29, da Lei n.° B.666/93).

12. ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACAQO AO EDITAL E RECURSOS

12.1. Niio serdo conhecidos as impugnagées, esclarecimentos ¢ os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou nio identificado no processo para responder pelo

proponente,
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12.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio serio enviados ao pregoeiro, até trés dias
liteis anteriores 4 data fixada para abertura da sessio publica, por meio eletronico, na forma do edital.

12.3. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias fiteis, contado da_i data de
recebimento do pedido, e poders requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital ¢ dos

ANnexos.

12.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes e a
administracio.

12.5. Qualquer pessoa poderi impugnar os termos do edital do pregio, por meio eletronieo, na forma prevista no
edital, até trés dias tteis anteriores & data fixada para abertura da sessdo publica.

12.6. A impugnacio niio possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela
elaboragiio do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnagio no prazo de dois dias iteis, contado do data de
recebimento da impugnagao.

12.7. A concessio de efeito suspensivo i impugnacao ¢ medida excepeional e devera ser motivada pelo pregoeiro,
nos autos do processo de licitagio.

12.8. Acolbida a impugnacio contra o edital, serd definida e publicada nova data para realizacdo do certame

12.9. Ao final da sessdo na fase de habilita¢dio o pregoeiro verificard a conformidade dos documentos de
habilitacio, e caso toda documentaciio e proposta estejam conforme o edital, o pregoeiro comunicara através de
mensagem no sistema da BLL, que abriu a fase de recurso no sistema, sendo facultada a qualquer licitante a
possibilidade de manifestagdo de intengio de recorrer de forma motivada, isto ¢, indicando eontra quais decisdes
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema, da BLL, no prazo de 15 (quinze) minutos.

12.10. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as
razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegario a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséiveis a defesa de seus interesses.

12.11. A faita de manifestacdo imediata e motivada importara a preclusio do direito de recurso.

12.12, Nio seré concedido prazo para reeursos sobre assuntos meramente protelaiorios ou quande nao justiticada a
inteng¢do de interpor o recurso pelo proponente.

12.13. Os recursos contra decisdes do pregoeiro nao terio efeito suspensivo,
12.14. O acolhimento de recurso importara a invalidacio apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.15. As impugnacdes, esclarecimentos e 0s recursos deverdo ser manitestados na platatorma da BLLCOMPRAS ¢
¢aso acejtos enviados por email ou protocolados em duas vias. Ista via devera estar em papel timbrado com o
nome da empresa, as razdes do recurso e assinatura do representante legal para que possa ser anexada no
processo- Junto com este documento original, deverd ser enviado também uma cépia por e-mail para que seja
possivel a publicacdio on-line das razies do recurso interposto ¢ a decisfio cabida i este.

13. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. As obrigacdes decorrentes da presente licitagiio serio formalizadas mediante lavratura da respectiva ATA DE
REGISTRO DE PRECOS, subscrita pelo Municipio, através da(s) Secretaria(s) Gestora(s), representada(s) pelo(s)

Lo
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Secretario(s) Ordenador(es) de Despesa, e ofs) licitante(s) ven.ccdor(es), que observard os termos da Lei n
8.666/93, da Lei n® 10.520/02, deste Edital e demais normas pertinentes.

13.1.1. Integra o presente instrumento (ANEXO 09) o modelo da Ata de Registro de Preqos a ser celebrada.

13.1.2. Os licitantes além das obrigagbes resultantes da observancia da Legislagio aplicavel deverdo obedecer as
disposicdes elencadas na Ata de Registro de Precos — Anexa a este Edital.

13.2. Homologada a licitagao pela autoridade competente, o Municipio de Quixeramobin - CE convm;lra 0
licitante vencedor para assinatura da Ata de Registro de Pregos, que firmara o COMPromisso para futura
contrataciio entre as partes, pelo prazo previsto, nos termos do modelo que integra este Edital.

13.2.1. O Licitante Vencedor terd o prazo de o2 (dois) dias tteis, contado a pa.rtir da cqnvocagﬁo, para s_ubscrever a
Ata de Registro de Precos. Este prazo poder ser prorrogado uma vez, por igual permdo,_quando sohcu'gaglq pelo
Licitante Vencedor durante o sen transcurso e¢ desde que ocorra justo motivo aceito pelo Municipio de
Quixeramohim-Ce,

13.2.2. A recusa injustificada ou a caréncia de justo motivo da vencedora de nio formalizar a Ata de Registro de
Precos, no prazo estabelecido, sujeitara a Licitante a aplicacdo das penalidades previstas neste Edital.

13.2.3. Se o licitante vencedor nio assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo estabelecido é facultado a
administracio municipal convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo ﬁnal das
propostas, para negoelar com os mesmos, com vistas & obtengdo de melhores pregos, preservado o interessc
puiblico e respeitados os valores estimados para a contratagio previstos na planilha de custos anexa ao Projeto
Basico.

13.3. Incumbira A administracio providenciar a publicagio do extrato da Ata de Registro de Pregos nos quadros de
aviso dos 6rgios publicos municipais, até o quinto dia fitil do més subseqiiente ao de sna assinatura, O mesmo
procedimento se adotara com relagio aos possiveis termos aditivos.

13.4. O licitante, quando celebrada a Ata de Registro de Pregos fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigoes
paetuadas, os acréscimos ou supressdes quantitativas que se fizerem necessarias, a critério da administracio
publiea, respeitando-se os limites previstos na Lei n® 8.666/93 ¢ alteragdes posteriores, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor maximo consignado na Ata de Registro de Pregos,

13.5. A Ata de Registro de Pregos produzird seus juridicos e legais efeitos a partir data de sua assinatura e vigera

PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES.

13.6. A Ata de Registro de Pregos nao obriga o Municipio a firmar qualquer contratacio, nem 1o menos nas
quantidades estimadas, podendo ocorrer licitagdes especificas para aquisi¢ao do{s) objetos(s), obedecida a
legislagdo pertinente, sendo assegurada ao detentor do registro a preferéncia de fornecimento, em igualdade de
condi¢des.

13.7. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo beneticiirio do regisiro,
quando o Municipio optar pela aquisi¢io do objeto cujo pre¢o estd registrado, por outro meio legalmente
permitido, que nfic a Ata de Registro de Pregos, e o pre¢o cotado neste, for igual ou superior ao registrado.

13.8. O preco registrado e os respectivos fornecedores seriio divulgados no quadro de avisos da Comissao de
Licitacao da Prefeitura de Quixeramobim e ficariio 4 disposi¢io durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

13.9. O Municipio monitorara, pelo menos trimestralmente, os precos dos produtos, avaliard o mercado
constantemente e podera rever os pregos registrados a qualquer tempo, em decorréncia da reducio dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos produtos registrados.

13.9.1. O Municipio convocard o fornecedor para negociar o pre¢o registrado e adequi-lo ao preco de mercado,
sempre que verificar que o prego registrado estiver acima do preco de mercado.
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13.10. Antes de receber o pedido de fornecimento e caso seja trustrada a negociagio, o tornecedor podeEa ser
liberado do compromisso assumido, caso comprove mediante requerimento tundamento e apresentagao de
comprovantes, que nio pode cumprir as obrigagdes assumidas, devido a0 pre¢o de mercado tornar-se superior ao
preco registrado, por fato superveniente.

13.11. Em qualquer hipétese os pregos decorrentes da revisio, niio poderio ultrapassar aos praticados no mercado,
mantendo-se a diferenca percentual apurada entre o valor originalmente, constante da proposta do fornecedor, e
aquele vigente no mercado a época do registro — equagao econdmico-financeira.

13.12. Para efeito de definigio do prego de mercado sero considerados os pre¢os que forem iguais ou interiores a
média daqueles apurados pelo Municipio para determinado item.

13.13. Nio havendo éxito nas negociagoes com o primeiro colocado, o Municipio poderd convocar os demais
licitantes classificados para formalizaremn o Registro de seus Precos, nas mesmas condigdes do 1° colocado ou
revogar a Ata de Registro de Pregos ou parte dela.

14. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1- A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada pela Secretaria de ..o, ,
na condicio de ORGAO GERENCIADOR e pelas demais Unidades Administrativas, ambas, da Prefeitura
Municipal de .cccooorrrecunea. , na condigiio de ORGAOS PARTICIPANTES, e por qualquer outro érgao ou entidade da
Administracio Plblica que nio tenha participado do certame licitatorio, mediante prévia consulta ao Orgdo
Gerenciador do processo, desde que devidamente comprovada a vantagem,

14.2- Os Orgios e entidades que ndo participaram do Registro de Pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de
Registro de Precos deverio manifestar o set interesse junto i Secretaria de ..........o............ da Prefeitura Municipal
de e , que indicara as possiveis licitantes ¢ respectivos pregos registrados,

14.3- Cabera a empresa adjudicatiria beneficiaria da Ata de Registro de Precos, observada as condigdes nela
estabelecidas, optar ou niio pelo fornecimento dos produtos, independentemente dos quantitativos registrados em
Ata, desde que este fornecimento nao prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas.

14.4- As contratacdes decorrentes da utilizacio da Ata de Registro de Pregos de que trata este subitem, ou seja, das
adesdes, niao poderao exceder, por 6rgio ou entidade interessada a 50% (cinguenta por cento) dos quantitativos
dos itens constantes no instrumento convocatdrio ¢ registrades na ata de registro de preco para o Orgio
gerenciador e Orgaos participantes na forma em que estahelece o Decreto Federal n® 7892713, alterado pelo
Decreto n® 9488/2018.

14.5- O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pre¢os nio poderad exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o orgio gerenciador e drgios
participantes, independente do niimerc de 6rgiios nao participantes que aderirem.

14.5.1- Para as microempresas e empresas de pequeno porte e cooperativas enquadradas no artigo 34 da Lei n*
11.488, de 2007, 0 4rgio gerenciador somente autorizard a adesfio caso o valor da contratacio pretendida pelo
aderente, somado aos valores das contratagdes ja previstas para o 6rgao gerenciador e participantes ou ja
destinadas & aderentes anteriores, nio ultrapasse o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) (Acordao TCU n?
2957/2011 — P).

14.6- A existéncia de precos registrados nao obriga aos orgios ou entidades Participantes, a adquirir o objeto
licitado, sendo facultada a realizaciio de licitagio especifica para a aquisicio pretendida, assegurado ao beneficiirio
do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigoces.

14.7. Ao Orgio nao participante que aderir & ata competem os atos relativos i cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplica¢iio, observada a ampla defesa ¢ o contaditério,
de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relagio as suas proprias
contratacdes, informando as ocorréncias ao érgio gerenciador.
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14.8. Apés a autorizagio do 6rgio gerenciador, o 6rgio nio participante devera efetivar a contratacio solicitada em

até 9o (noventa) dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de Precos.

14.8.1. Cabera ao o6rgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prolrogagao do prazo para
efetivaciio da contratagio, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que solicitada pelo 6rgéo nio participante.

15. DA CONTRATACAO

15.1. As obrigacdes decorrentes da presente licitagio serao formalizadas por termo de contrato especifico,
celebrado entre o Municipio, representado pelo (s) Secretario (s) Ordenador (es) de Despesa (doravante
denominado Contratante), e o licitante vencedor (doravante denominada Contratada), que observara os termos da
lei n.0 8.666/93, deste edital e demais normas pertinentes, cuja minuta foi submetida a exame prévio da

assessoria juridica do Municipio.

15.2. O licitante vencedor terd o prazo de o5 {cinco) dias fteis, para assinatura do Contrato, contados da devida
convocacio, sendo este prazo prorrogavel por mais 05 (cineo) dias tteis, nos moldes da minuta de contrato
constante do Anexo 10. Em caso de recusa injustificada, ser-lhe-4 aplicado o disposto no item 15.7 deste edital.

15.3. Se o licitante vencedor nio assinar o Termo de Contrato no prazo estabelecido ¢ facultado ao (2) Secretirio
{a) Ordenador (a) de Despesa convoear as licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificacdo final das
propostas, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigoes propostas pela primeira classificada, inclusive
quanto aos pregos (descontos), ou revogar a licitagao.

15.4. Incumbira & Contratante providenciar, A sua conta, a publica¢io do extrato do Contrato na imprensa oficial
do municipio, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias
daquela data. O mesmo procedimento se adotari com relagiio aos possiveis termos aditivos.

15.5. O licitante adjudieatario se obriga a manter, durante toda a execugo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagoes assumidas, todas as condigoes de habilitagdo.

16. MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Pela inexecuciio total ou parcial do objeto deste Pregio, a Administra¢io podera garantir a prévia defesa,
aplicar as licitantes vencedoras as seguintes sangoes, quando for o caso:

I. Adverténcia; quando descumprir qualquer clausula do contrato, inclusive quanto ao prazo de execucao;

I1. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso nos prazos de entrega da prestagao de contas ou
relatorios aos orgios de controle externo ou prazos determinados pela Administraciio para a entrega do objeto
licitado; ‘

II1. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do objeto licitado nfio entregue, no caso de inexecugao total ou
parcial do objeto contratado, recolhida no prazo miximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da comunicagio
oficial, sem embargo de indenizacio dos prejuizos, porventura causados a Prefeitura Municipal de Quixeramobim-
Ceara, pela nao execugdo parcial ou total do contrato.

16.2. Ficard impedida de licitar e de contratar com a Administracdo Pablica, pelo prazo de até os(cince) anos,
garantido o direito prévio da citagao ¢ de ampla defesa, enquanto perdurar os motivos determinantes da punicio
ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade gue aplicou a penalidade, a lieitante que
convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, deixar de entregar a documentagiio exigida para o
contrato ou apresentar documentacio falsa, enscjar o retardamento da execucio do seu objeto, nio mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucio do objeto pactuado, comportar-se de modo inidénco ou cometer fraude

fiscal.
/K .
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16.3. As sangdes previstas na alinea I do subitem 16.1 ¢ subitem 16.2, deste item poderdo ser aphca_ldas juntamente
com as das alineas 11 e I1I do subitem 16.1, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no

prazo de 05 (cinco) dias ateis.

16.4. Se a multa for de valor superior ao valor da Nota de Empenho, além da perda deste, responderd a cpntrutada
pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos devidos pela Administra¢io ou, quando for o caso

cobrado judicialmente.

16.5. As penalidades serio obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores de Bens e Scw_iq_us da
Prefeitura Municipal de Quixeramobim, da respectiva empresa contratada, ¢ no caso de suspensao de licitar, a
contratada devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e das demais
cominacoes legais.

16.6. Niio serdo aceitas justificativas posteriores a adjudicacao aos vencedores, por parte da licitante que nfm
podera manter a proposta seja escrita ou por meio de lance, com a Justifieativa que houve erro na formulagiu,
engano nos precos ou erro de digitagdo da proposta, néo scrd admitida a desisténcia da proposta para estes casos,
sendo a licitante penalizada com a declaragiio de inidoneidade ¢ impedida de licitar com a Administragao.

16.7. A licitante adjudicataria que se recusar, injustificadamente, em firmar o Contrato dentro do prazo de o5
(cinco) dias fiteis a contar da notificaciio que lhe serd encaminhada, estard sujeita a multa de 5,0% (cinco por
cento) do valor total adjudicado, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis, por caracterizar descumprimento
total da obriga¢io assumida.

16.8. As sancdes previstas no item 16.7 supra nio se aplicam as demais licitantes que, apesar de nio vencedoras,
venham a ser convocadas para celebrarem o Termo de Contrato, de acordo com este edital, e no prazo de 48
{quarenta e oito) horas comunicarem seu desinteresse.

17. DA ENTREGA E RECEBIMENTOQ:

17.1 Os bens em comodatos e os servico a ser entregue estard sujeito a accita¢iio plena pelo Contratante que,
para tanto, designara servidor que acompanharé a sua execugio ¢ o submeterd ao recebimento provisorio, onde
serao examinadas as especifieacbes téenicas ¢, caso estejam de acordo com este Termo de Referéncia serd atestada
o seu recebimento mediante emissio do Termo de Recebimento de cada parcela executada.

17.2 Os servicos de instalacao dos pontos eletrdnicos serdo recebidos, provisoriamente, no prazo miximno de 03
(trés) dias, contados da comunicacgio da contratada apds a instalagiio e configuragio dos mesmos.

17.3  Serfio recebidos definitivamente no prazo maximo de até o3 (trés) dias, contados do recebimento provisério.
17.4  As entregas e o termo de recebimento {atesto) serd feita na secretaria da Saide no enderec¢o a baixo:

LOCAL TELEFONE ENDERECO
- - Rua Cédnego Aureliano Mota, 276 - Centro
S t M al da Satd . -1112 . : . >
ecretana Municipal da saude (88) 3441-111 Quixeramobim-CE - CEP 63.800-000

17.5 Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso tortuito, desde que justificados até o2 (dois)
dias Gteis antes do término do prazo de entrega, e aeeitos pela contratante, ndio seriio constderados como
inadimplemento contratual.

17.6 A responsabilidade administrativa pelo recebimento do objeto tal qual estipulado no Termo de Referéncia
serd exclusiva do(s) servidor(cs) autorizado(s) pelo drgéo Contratante, encarregado de acompanhar a
execuqio do processo de entrega e recebimento do objeto contratual, conforme art. 67 da Lei 8.666/93.

17.7 Os servicos prestados e os bens alocados deverdo ser entregues rigorosamente de acorde com us
especificagSes estabelecidas no presente termo, bem como na proposta vencedora, sendo que a nio
observancia destas condi¢des, implieard na nfio aceitagio do mesmo, sem que caiba qualquer tipo de
reclamaciio ou indenizacio por parte da inadimplente.
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a entrega ¢

178 A CONTRATANTE designara um servidor/comissao, cujo proposito sera o acompanh.amento d
instalacio dos pontos eletronicos ¢ a conferéncia desta com as especificagocs f-ontlnias na l,“‘nl.m,sm de
precos e no Termo de Referéncia. Caso o objeto esteja em desacordo com as especificagoes, sera rejeitado o
recebimento do mesmo. )

17.9 Na hipétese de a verificagio a quc se referc o subitem anterior nao ser prc?cedida dentro do prazo fixido,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotament‘o do prazo.

17.10 A nota fiscal/fatura que apresente incorregdes sera devolvida i contratada para as devidas corregoes.
Nesse caso, o termo de recebimento definitivo somente poderd ser emitido apés a referida corregao, .

17.11 O recebimento dos materiais, em eardter provisério ou definitivo, serd realizado de segunda a sexta-feira
no horario de 08:00 is 17:00hs.

17.12 A Administragio rejeitara, equipamentos que ndo atender as especificagbes técnicas exigidas.

1713 Em caso de troca de qualquer equipamento, devera ser instalado no enderego do equipamento anterior,

17.14 A Contratada devera providenciar a troca do objeto no prazo miaximo de 03 (trés) dias tteis do registro
da ocorréncia / emissao de Ordem de Servigo.

1715 A rejeicdo de qualquer um dos pontos por niio por defeito ou desacordo com as especificagdes exigidos
neste Termo de Referéncia, que vier a ocorrer, nio justificara possivel atraso no prazo de entrega fixado ou
substituiciio, sujeitando a Contratada as sangdes previstas.

18. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1 - O pagamento serd efetuado em até 3o (trinta) dias apos o encaminhamento da documentagio tratada neste
subiteny, através de erédito na Conta Bancaria do fornecedor ou através de Cheque nominal, acompanhado da
seguinte documentagio:

I) Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via Uinica, devidamente autorizada pelo ordenador de despesas (pague-se)
e atestada por servidor responsavel pelo recebimento do objeto deste termo,

IT) Certidao Conjunta Negativa de Débito quanto aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (PGIN), com
abrangéncia inclusive as contribui¢des sociais,

111) CRT - Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa Feondmica Federal,

V) CND emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual,

V) CND emitida pelo municipio domiciliado, e,

V1) CND emitida pela Justi¢a Federal do Trahalho, emitida na forma da Lei N°. 12.440/2011.

18.2 - Niao serd efetuado qualquer pagamento 3 CONTRATADA em caso de descumprimento das condigbes de
habilita¢io e qualificacfio exigidas neste termo.

18.3 - L vedada a realizacdo de pagamento antes da entrega do objeto on se o mesmo nao estiver de acordo com as
especificages deste instrumnento.

18.4 - Se o objeto nio for executado conforme condigdes deste termo, o pagamento ficard suspenso até sua
execugio regular,

1_8.5 - Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagiio, qualquer obrigagio
tinanceira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. A presente licitagio nilo importa necessariamente em contratacio, podendo a Prefeitura Municipal de
Quixeramobim revogé-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse piiblico, derivada de fato superveniente
comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacio mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagio. O MUNICIPIO DE

1
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QUIXERAMOBIM podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos para recebimento das propostas 0
para sua abertura.

19.2. O proponente ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes presta%as e do;ﬂoc{;n:g:n}{%c::
apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade fle (111a1q11e1* documento apresentado (?11 a ! ]u ‘u m;;)
informacdes nele contidas implicard a imediata desclassifica¢io do proponente que o tiver apresen (:u 0, 1?’ , Cus
tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes cabivels,

19.3. £ facultado o Pregoeiro, ou A autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagio, promover diligéncias
com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

19.4. Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverio fazé-lo no prazo
determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificagiio/inabilitagao.

19.5. O desatendimento de exigéncias formais nio essenciais ndo importara no afastamento do proponente, desde
que seja possivel a aferi¢io da sua qualificacfo e a exata compreensao da sua proposta.

19.6. As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa entre
os proponentes, desde que niio comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranga da
contratacao.

19.7. As decisbes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer
meio de comunicagio que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publica¢io no Didrio Oficial do Municipio.

19.8. Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo pregoeiro.
19.9. A participacio do proponente nesta licitagio implica em aceita¢iio de todos us termos deste Lidital.

19.10. Niio cabe & BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL qualquer responsabilidade pelas obrigacoes assumidas
pelos fornecedores com o licitador, em especial com relagao i forma e ds condicdes de entrega dos bens ou da
prestacio de servicos e quanto a quita¢iio financeira da negociagio realizada.

19.11. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital serd o da Comarca
de QUIXERAMOBIM, Estado CEARA, considerado aguele a que esta vinculado o Pregoeiro,

1g.12. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, atenderd aos interessados no hordrio de 08:00 as 12:00 horas, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, na Prefeitura Municipal de QUIXERAMOBIM, para melhores
esclarecimentos.

19.13. A documentagio apresentada para fins de habilitagio da Empresa vencedora fara parte dos autos da
licita¢io e ndo serd devolvida ao proponente.

19.14. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizaciio do certame na
data marcada, a sessfio serd automaticamente transferida para o primeiro dia atil subsegiiente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que niio haja comunicacio do Pregoeiro em contrario.

19.15. A despesa ocorrerd a conta de recursos especificos consignados no respectivo Orcamento Municipal,
inerente & Secretaria Contratante.

19.16. Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo pregoeiro, nos termos da legislagio pertinente,
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artes, ¢ Nos casos ¢m (ue se encontram

19.17. As condicdes estabelecidas no edital e seus anexos vinculam as p
a forma do

presentes os requisitos do Artigo 55 da Lei 8.666/93, ha substituicao do instrumento do contrato, n
artigo 62 da mesma Lei ji mencionada.

19.18. Atendida a conveniéncia administrativa, ficam os licitantes vencedores obrigados a aceitar, nas mesmas

condicdes contratuais ou de fornecimento, os eventuais acréscimos ou supressoes, em conformidade com o Artigo
65, seus pardgrafos e incisos da Lei n° 8.666/93 com as alteragGes da Lei n® 8.883/94.

Quixeramobim - Ce, 05 de fevereiro de 2020

MAX RONNY PINHEIR
Pregoeiro
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ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO ﬁ
Seleciio da proposta mais vantajosa para administracio, com registro de p'l'e‘gos, para contrata(;.ao de
empresa especializada, no fornecimento de solugao para implantacio de prontudrio eletronico nas Ul?ldudes
Basicas de Satide (UBS) e outras Unidades de Saude, por meio de solugdo que contemple os servigos de
conectividade, disponibiliza¢io de hardware e software, manutencio de equipum(?ntos de.TI., tremun-lento
dos profissionais de salide e suporte técnico continuo para uso do Prontuilnrl.o Eletror‘nco, conforme
especificagbes do presente Termo de Referéneia, afim de atender as unidades Basica de Sande e de outras
Unidades de Satde do municipio de Quixeramobim-CIE.

JUSTIFICATIVA
Considerando que a Secretaria Municipal de Sadde de Quixeramobim, necessita aprimorar o sistema de
prontudrio eletrdnico como forma de organizar o sistema de Aten¢iio Basica e outras Unidades de Sadde.
A Atencilo Basica (AB), através da Politica Nacional de Atencio Bisica (PNAB), se define como o primeiro
nivel de atencio 4 sailde em uma rede ou sistema integrado de servicos para o atendimento integral as
necessidades de saide da populagio. No Sistema Unico de Satde (SUS), cabe a cada municipio a
organizacio e a realizacdo do sistema em consondncia com os principios definidos pelas esferas federal ¢
estadual.
O processo de gestdo da informagdo apoia os profissionais e gestores nas atividades de identilicagao,
aquisiciio, organizagdo, armazenamento, distribuigio e uso adequado da informagdo, independentemente
do formato ou meio em que se encontra (seja em documentos fisicos ou digitais). Seu objetivo é fuzer com
que as informagdes cheguem s pessoas que necessitam delas para tomar decisdes no momento certo. Isso ¢
alcangado através da sinergia entre a tecnologia da informagio e comunicagio (TIC) e os recursos
informativos visando o desenvolvimento de estratégias e a estruturagiio de atividades organizacionais.
A Politica Nacional de Informagio e Informatica em Saide (PNIIS), de cariter orientador, apresenta
principios e diretrizes norteadores de uma organizag¢do institucional, tais como:

a melhoria da qualidade e do acesso ao sistema de saide brasileiro;

a transparéncia e seguranca da informagio em safde;

o acesso A informacio de satide pessoal como um direito do cidadao;

2.4.4. o suporte da informaciio para tomada de decisiio por parte do gestor e profissional de satude;

2.4.5.

2,7

2.8,

o desenvolvimento institucional do SUS e de todo o sistema de satde brasileiro, com ganhos de
eficiéncia na redu¢io do niimero de sistemas de informagiao em satide existentes ou sua simplificacao,
gestdo e formagio de pessoas, aquisi¢io de insumos, monitoramento ¢ avaliagio das agdes, logistica,
pagamento e transferéncia de recursos e outros processos-nmeio.

Melhoramento na estrutura de trabalho e acompanhamento das a¢des dos ACSs — Agentes

Comunitarios de Saide, através de ambiente mobile com acompanhamento didrio da producao
individual e coletiva dos ACSs.

A utilizacdo de sistemas interoperaveis e de recursos de compartilhamento nacional de dados como
o Registro Eletrdnico de Satide (RES) ¢ o Cartao Nacional de Satide (CNS), bem como ¢ use de algumas
ferramentas de comunicagiio como o Telessatde, o Portal Satide com Mais Transparéncia e a efetivagio de
politieas publicas condizentes com a concretizacio dos principios constitucionais e legais em sanide.

A Estratégia para oferta aos profissionais da Atencio Basica a solucdo do Prontuario Lletronico do
Cidadao (PEC) que conta com uma gama de ferramentas que auxiliam o seu trabalho seja na organizacao
da agenda da equipe, durante o registro dos seus atos de cuidado e do acompanhamento da saide dos
usudrios do servigo. Para que o seu uso seja realizado de forma adequada pelas equipes de AB, as
Unidades Basicas de Satide (UBS) necessitam de uma estrutura de informatizacio e conectividade
minima, para que seja possivel a implantacio de um sistema de prontuario eletrénico com esta
complexidade.

Com vistas a dar continuidade a execuciio das ages propostas na PNIIS de 2016, focando na

o)
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construcdo e evolugio da estrutura de e-Saide no Ambito do SUS no pais, a Comiss‘ﬁo lntergest(?re‘%S
Tripartite (CIT) publicou a Resolugio n® 7, de 24 de novembro de 2016 que “defn'fe 0 pr(?ntuzmo
eletrdnico como modelo de informaciio para registro das agoes de salide na atengdo basica e da (mfr“}s
providéncias®, como forma de impulsionar a preparagao das UBS para o uso de solugdes de prontuario
cletronico em todo o territério nacional,

Por tudo exposto, para que os objetivos estratégicos de qualificar instrumentos de execucao (iit'fata\,
gerando ganhos de produtividade no compartilhamento nacional de dados do SUS, se faz necessaria a
contratacio de solugio que contemple servigos de conectividade, hardware, software de gercnciamento-da
solugio, manutencio de equipamentos de TI, treinamento dos profissionais de satde e suporte técnico
para dar sustentaciio ao uso do prontuério eletrénico.

DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestagio de servicos em monitoramento ¢
tecnologia da informacio para a automatizacio das acbes e controle da satide piiblica municipal, que
integre recursos computacionais a sociedade civil, poder piiblico e iniciativa privada, através de
inteligéncia, tecnologia e monitoramento com a utilizagio de aplicativo mobile, portal web de informacdes
e sistema de gestio, promover infraestrutura tecnologica e servigos necessirios para conexao em rede e
estabelecer um processo de monitoramento da infraestruturatecnolégica com integragio ¢
disponibilizacio de informagoes de satide em tempo real e compartilhar informagoes entre sistemas.

DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS E FORMACAQ DE LOTE
Lote tinico

Unida | Valor | Valor |

ITEM | QTD DESCRICAO QTD de  |Mensal| Total |

Implantagio e configuracio dos Equipamentos
necessirios ao correto funcionamento da solugio
e testes do Sistema de Prontudrio Eletronico e
sala  de monitoramento de acoes com 25
disponibiliza¢do de todos os equipamentos em | equipes
comodato,conforme especificados no eorpo deste
Termo de Referéneia, bem como suas Apéndices
parte Integrante ao Termo.

1.1 01 Servigos | ------

Sistema de gestio (software) do prontudirio
eletrénico, para unidades de atendimento 3
1o Sal'lt.ie (UBS, CAPS ¢ Paliclinica), inclnin(_lo 0s
1.2 MEgES equipamentos  em comodato  conforme
especificacdes neste Termo de Referéncia, e
apéndices anexo, na forma de pagamento
mensal.
Aplicativo mobile para controle e
acompanhamento das a¢des dos ACSs — Agentes
12 Comunitarios de Satde, incluindo tablets em
L3 o o

MESES | comodato conforme especificados neste Termo
de Referéncia e apéndices anexo, na forma de
pagamento mensal

25

b Licenga
equipes

185 Licenc¢a

Detalhamento

Descri¢io Servicos |Referéncia| Quant.

Sala de monitoramento dec acoes e servicos de safde
disponibilizados, com dados consolidades através de relatorios
grificos e alertas, captados em tempo real da base de dados da] Implantacio SMS 3
solugdo de gestio dos servicos de todas as unidades de saide
conforme especificagdes deste termo de referéncia.
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Sistema de gestio (software) para unidades de atendimento d: ' o .
atencio basica (UBS), CAPS e Policlinica conforme especlﬁcaqoej Licenca mensal|  Equipe a5
deste termo de referéncia. L

Estagoes de trabatho em comodato para unidades basicas de saide,
CADS ¢ Policlinica a serem utilizadas na recepgao, sala de vacinas |

sala de procedimentos, consultorio médico, consultério de Comodato istacao 175
enfermagem, consultério odontologico ¢ farmdcia num total de
r7(sete) por equipe. |

Impressoras laser em comodato a serem utilizadas na recepgao &
nos consultérios médicos e enfermagem de cada estabelecimentol
nos com franquia de1500 paginas impressas por més e reposicdo def  Comodato | Impressora 75
ltoner relativo ao quantitativo estipulado na franquia, manutengio ¢
suporte, exceto papel.
Aplicativo mobile para controle e acompanhamento das a¢oes dos Implantacio e

ACSs — Agentes Comunitarios de Satide, conforme especificacded, . . ACS 185
e . Licenca mensal

deste termo de referéncia, incluindo tablets em comodato. I

é e}l}llet em comodato para utilizagio pelos Agentes Comunitarios dé Comodato Tablet 185

Saide. ;

IV de 32 em comodatf) para utlllza(;ap nos painéis de chamz‘lda df\s Comodato v 26

unidades basicas de saide , CAPS, Policliniea ¢ para sala de situacio i o

Servidor de aplicacfio e banco de dados Comodato Servidor L

Servidor para gerenciamento geral do sistema Comodato  |Computados 1

5. DA JUSTIFICATIVA DO LOTE UNICO

5.1. O objeto foi reunido em LOTE Unico, por se tratar de uma solucio composta, ou seja, nio ha como
funcionar sem estar integrados os diversos servicos, pelas caracteristicas de solucdes desta natureza. Dada a
peculiaridade dos servigos, seu desmembramento em vérios itens, geraria, além de dificuldades na gestio
contratual.

5.2. [k licito o agrupamento em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregio na forma eletrénica ou
Presencial, desde que possuam a mesmua natureza e que guardem relagio entre si, esse entendimento ja {oi
respaldado e pacificado pelo Tribunal de Contas da Unifio {(Acérdio n® 5.260/2011-12 Camara e Acordao n®
861/2013 Plendrio), bem como visa prionzar a eficiéncia no Servigo Ptblico, conforme descriminado neste
Termo de Referéncia.

5.3. Assim, considerando-se a inviabilidade técnica ¢ econdmica para o parcelamento da solucio, bem cono os
itens em comodato, considerando as exigéncias ¢ garantias da presente contratacio, bem como
consideradas a sua natureza acessoria entre os itens que compdem a solucio, a contratagdo pretendida
devera ser realizada por um tinico LOTE, mantendo a competitividade necesséria, a integralidade do objeto
pretendido, a celeridade e a vantajosidade na contratagio.

6. DA FORMA DE CONTRATACAQ

6.51. A natureza dos itens a serem contratados é comum nos termos do paragrafo tinico, do art. 1°, da Lei 10.520
de 2002, a, podendo portanto ser adquiridos através de Pregio, em sua forma presencial ou
eletrénico, com eritério de julgamento por LOTE, com observinzia ao principio constitucional da
isonomta, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administragio, devera ser processada e julgada em
estrita conformidade com o Decreto Municipal n® 3.697/2013 de 03 de junho de 2013, a Lei n.© 10.520, de
17 de julho de 2002 e subsidiariamente pela Lei n,® 8.666/93, de 21.06.93 e ainda a Lei Complementar
123/2006, preservando os principios da economicidade e eficiéncia nas compras puiblicas,

7. CRONOGRAMA DE EXECUCAQ

7.1, Para a realizagio dos serviqos elencados a empresa especializada deve atender minimamente o segilinte
cronograma de se1vicos:

CRONOGRAMA DE EXECUCAO ]
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Durante o periodo de implantacio do software a empresa contratada deyerfl enviar a0 municipio

equipe técnico habilitado para realizagio do processo de implantacﬁo do sistema, bem como todos os
equipamentos previstos neste Termo de Referéncia ¢ apéndice em anexo. I

Fazer levantamento e preparar de forma presencial agoes de implantagio do
sistemasde prontuario eletronico no municipio realizando levantamento in loco de
toda a estrutura necessaria para implantagio do sistema, bem eomo sua
interoperabilidade com osistema ESUS, com levantamento para montagem de toda
a estrutura.
Montagem da rede pra instalagdes da Estacoes de trabalho com a instalacio do
software no servidor central e configuragdes de todas as estacdes de trabalho ¢
Instalar e configurar a ferramenta de backup automdtico e rotinas de backup
manual.
Articular e realizar oficina local com os agentes comunitdrios de satde e técnicos de
enfermagein para capacitagdo de profissionais para conhecimento sohre o uso da
ferramenta. As oficinas deverio ser realizadas de forma a que a facilitar o uso do
sistema individuais.
Entrega de Tablets e inicio do recadastramento da populacéo pelos ACS, incluindo
acompanhamento dos trabalhos com earga e validagio dos dados durante o periudo
de recadastramento. -
Implantacio, treinamento e acompanhamento do Sistema de prontuario eletrdnico
nas unidades bdsicas de satide, com capacitagio de todos os profissionais
envolvidos na alimentacio do Sistema (médicos, enfermeiros, odontologos e
técnicos).
Suporte técnico para o software Presencial ou via acesso remoto, telefone e c-mail
no horario comercial durante toda a vigéncia do contrato nas condigoes previsto
neste Termo de Teferéncia;
Esclarecimentos de dividas com cada profissional operador do software sobre as
funcionalidades do sistema e reciclagem se for caso.

MEES 01 SEMANA 1

SEMANA 2 A 4

SEMANA 1
MES o2

SEMANA 2

MES2A 4

.

Os servicos deverio ser iniciados no prazo maximo de até 05 (cineo) dias corridos, contados da data de
recebimento da Ordem de Servico a ser emitida pela administragio ou instrumento equivalente e
rigorosamente de acordo com as especificacdes estabelecidas na proposta vencedora e no Termo de
Referéncia, sendo que a niio observincia destas condi¢oes, implicara na nio aceitagao dos mesmos, sem (ue
caiba qualquer tipo de reclamagio ou indenizagiio por parte da inadimplente. &

8. DAS UNIDADES CONTEMPLADAS

8.1.  Serdio contempladas pela solucio de monitoramento, as diversas unidades componentes da rede de satide da
secretaria municipal de saitde do municipio de Quixeramobim-Ce, bem como unidade de apoio ¢
administrativas. Segue abaixo os tipos de unidades. Cada tipo de unidade sera contemplado com um pacote
de equipamentos e servicos de implantagio, conforme especificagio téenica no apéndice A e B.

8.2. Unidade de satide.

ITEM LOCAL-SEDE ENDERECO QUANTIDADES DE QUIPAMENTOS

Sala de monitoramento de agoes
Secretaria Municipal Rua Codnego Aureliano|1. Uma 'l'V.de 32” tipo smart;
1 Mota, 276 — Centro - |2. Um servidor para gerenciamento geral do sistema;

da Satde

Sede - Quixeramobim-CE

3. Servidor de aplicacio e banco de dados;
4. umnobreak de 700 VA bivolt.

URBS Antonio Alves
Camelo

Rua Euclides Wicar -
Sede - Quixeramobim -
CE

7(sete) computadores, 7{(sete) monitores 15", 3(irés)
impressor  laser, todes  os  equipamentos
neeessariospara implantacao como: roteador — ponto
de acesso para conexdo, switch, nobreak, modulo

[
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isolador ou estabilizador, cabeamento entre outros
conforme apéndice Ae B

UBS Afonso

Rua Antonio Nunes, s/n
— Sede - Quixeramobim -

7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, g(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantagio como: roteador — ponto de acesso

3 Henrique de Almeida < . \ .
Machado CE para concxio, switch, nobreak, médulo isolador ou
ol T i
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndiceAcB
7(sele) computadores, 7(sete) monitores 15°, 3(trés)
Rua Antdnio Pedro impressor laser, todos os equipamentos necessarios
. UBS Luiz Prata Girdio | Santiago s/n — Sede - para 1mp]ar_1ta(;ao como; roteador - ponto de acesso
Quixeramobim - CE para conexio, switch, nobreak, modulo isolador ou
L4 - > g -
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice AeB
7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
Rua cénego Aureliano impressor laser, todos os equipamentos necessarios
5 | UBS do Centro Mota — Sede - para implantacio como: roteador — ponto de acesso
Quixeramobim - CE para conexao, switch, nobreak, madule isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndiceAeB
7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 1(1rés)
Rua José Quintino Severo impressor laser: todos os equipamentos necessarios
6 | UBS Maria Martins | Filho, s/n — Sede - para implantagio como: roteador — ponto de acesso
Quixeramobim - CE para conexao, switch, nobreak, médulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice AeB
?(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
UBS Francisco Rua Francisco Geovani de | THPressor laser_, todos os equipamentos necessarios
. ] . Sousa. 176 — Sede - para implantagio como: roteador - ponto de acesso
Rodrigues da Silva usa, 17 ede ar. 3 i 5 i
Quixeramobim - CE para conexio, switch, nobreak, médulo isolador ou
estplnll_l?.ador, cabeamento  entre outros conforme
apéndice Ae B
_7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
UBS Roslia Mota Rua Vereador Edimilson | 1Pressor laserJ todos os equipamentos necessirios
8 e Patricio — Sede - para nnplaqta(;ao como: roteador — ponto de acesso
OQuixeramobim - CE para conexao, switch, nobreak, médulo isolador ou
CStfll)clll_lZﬂ(]Ol‘, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B
_7(sete) computadores, 7(sete) monitores 15°, 3(trés)
URS Maria da Rua Bensinho Barata— impressor laser, todos os equipamentos necessarios
9 Conceicio de Sede - Quixeramobim - para lmplarjtaqao como: roteador — ponto de acesso
Aledntara Lima CE paraeonexao, switch, nobreak, modulo isolador ou
est‘ab(lllllzaior,B cabeamento entre outros conforme
apendaice e
_7'(sete) conllputadorgs, 7(sete) nionitores 15”7, 3(trés)
impressor laser, todos os equipament Sarios
UBS M . . _ A 5 (qUIPE (4 1] DECESSHil(I]b
0 [JBSM ;:1:1 do Carmo .(]m{ne Lopels. Sede - para implantacio como; roteador — ponto de acesso
H - 1 o kg ’ .
Juixeramobim - CE para conexio, switch, nobreak, médule isolador ou
Cstflbll‘lZEl(IOI‘, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ac B
7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
CAPS GERAL- _ Rua Don Quintinho. 267, 1r.np1e'ssor IaSer_, todos os equipamentos necessirios
11 | Centro de Atenciio Centro — Sede - para implantagio como: roteador — ponto de acesso
Psicossocial Quixeramobim — CI; para conexdo, switch, nobreak, médulo isolador ou

estabilizador, cabeamento entre conforme

apéndice Ae B

oulros
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Rua Capitiio Raimundo,
s/n, Centro — Sede -
Quixeramobim - CE

7(sete) computadores, 7(sete) _monitm‘es 15", 3(?1‘95)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantagiao como: roteador - ponto de acesso
para conexao, switch, nobreak, madulo 1501;1(](_)1' ol
estabilizador, cabeamento entre oulros conforme
apéndicc Aed

LOCAL -
DISTRITOS

ENDERECO

13

UBS Coronel
Agripino Leite

Distrito de Cangati —
Quixeramobim - CE

7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(?1'{:5)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantacio como: roteador — ponto de acesso
para conexao, switch, nobreak, médulo isolad(_)r ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndiccAe B

14

UBS de Sio Miguel

Vila de Sio Miguel -
Quixeramobim - CE

7(scte) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantagio como: roteador — ponto de acesso
para conexdo, switch, nobreak, modulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

15

UBS Maria Dolores
Rodrigues de
Almeida

Distrito de Algoddes —
Quixeramobim - CE

7{sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantacio como: roteador — ponto de acesso
para conexdo, switch, nobreak, médulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

16

UBS Ananélia
Ferreira da Silva

Vila de Uruqué -
Quixeramobim - CE

7{sete) computadores, 7(sete) monitores 15", 4(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessirios
para implantagio como: roteador — ponto de acesso
para conexiio, switch, nobreak, modulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

17

UBS Raimundo Félix
de Sousa

Distrito de Paus Branco —
Quixeramobim - CE

7(sete) computadores, 7(sete) monitores (5", 3(tres)
impressor laser, todos os equipamentos necessirios
para implantagdo como: roteador — ponto de acesso
para conexio, switch, nobreak, modulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros contorme
apéndicec Ae B

18

UBS Perpétua do
Carmo Maciel

Vila de Manituba —
Quixeramolnm - CE

7(sete) computaderes, 7(scte) monitores 157, 3(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantagiio como: roteador — ponto de acesso
para conexdio, switch, nobreak, médulo isolador ou
estabilizador, caheamento entre outros conforme
apéndice A ¢ B

19

UBS Bento Correia de
Albuquerque

Vila de Encantado -
Quixeramobim - CE

7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3{trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantacio como; roteador — ponto de acesso
para conexdo, switch, nobreak, mddulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

UBS Vicente de
Oliveira

Vila de Fogareiro —
Quixeramobim - CE

7(sete} computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
para implantagio como: roteador — ponto de acesso
para conexao, switch, nobreak, modulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B
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7(sete) computadores, 7(sete) monitores 157, 3{‘tr§s)
- . impressor laser, todos os equipamentos necessarios
UBS Alvaro de Araijo [R):ﬁrl:t]:)n&ggn?fmel B para implmjtaqﬁo como: roteador - ponto de u(-'cssu

. X para conexao, switch, nobreak, mdduloe isolador ou
Quixeramobim - CE estabilizador, cabeamento entre outros conforme

apéndice Ae B

Carneiro

22

7(scte) computadores, 7(sete) monitores 157, 3(trés)
impressor laser, todos 0s equipamentos necessirios
UBS Maria Necy Vila de Berilandia — para implantagiio como: roteador = ponto de acesso
Lima Quixeramobim - CE para conexio, switch, nobreak, modulo 1soladqr ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

23

7(sete) computadores, 7(sete) monitores 15”7, 3(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessarios
Lagoa Cercada — para implantagio como: roteador — ponte de acesso
Quixeramobim - CE para conexdo, switch, nobreak, médulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice AeB

UBS Lagoa Cercada

24

7(sete) computadores, 7(sete) monitores 15", 3(tréy)
impressor laser, todos os equipamentos necessirios
Aroeiras — QuixeramoDbim | para implanta¢do como: roteador ~ ponto de acesso
-CIE para conexio, switch, nobreak, médulo isolador on
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

UBS Aroeiras

25

7(sete) computaderes, 7(sete) monitores 15°, 3(trés)
impressor laser, todos os equipamentos necessirios
UBS Alberto Farias Comunidade de Jureina — | para implanta¢io como: roteador — ponto de acesso
de Almeida Quixeramobim - CE para conexio, switch, nobreak, madulo isolador ou
estabilizador, cabeamento entre outros conforme
apéndice Ae B

8.3.

Fica reservado a contratante a solicita¢do para instalaciio de todos os pontos ou somente partes, tudo de
acordo com sua necessidade.

8.3.1. Casa a contratagioocorra de forma fracionada de acordo com a demanda e disponibilizacio, os

8.4.

9.5.

faturamentos e pagamentos serio calculados proporeional ao valor da proposta vencedora.
A empresa vencedora devera disponibilizar em comodato os equipamentos totalmente novos, e instalar
dentro do prazo estabelecido no cronograma previsto neste termo.

DAS CARACTERISTICAS GLOBAIS DA SOLUCAO INTEGRADA DE MONITORAMENTO DA
SAUDE E DOS SERVICOS
A solugio de monitoramento sera composta por equipamentos e servicos diseriminados neste

termo de referéncia, seguindo especificagoes e quantitativos definidos no apéndice A ¢ B.
O servigo de implantagao da Solugio Integrada de Monitoramento da Satide é a efetiva disponibilidade dos
sistemas e todos os demais recursos e dispositivos tecnolégicos que deverio operar de modo integrado ¢ (ue
estao descritos neste Termo de Referéncia, para o uso da CONTRANTE.
O servigo de ajustes, atualizacdes, configuracdes e parametrizaces dos sistemas e dispositivos, deverio ser
realizados, visando a correta funcionalidade dos procedimentos do Sistema Integrado de Gestao Piblica.
O servi¢o de operagio assistida requer a disponibilidade de profissionais espectalizados na operagao de
qualquer sistema ou dispositivo que integre o Sistema de Gestio Plblica. Este servico é de fundamental
importancia, a fim de que os usurios se sintam seguros para o uso pratico das funcionalidades no seu pertil
e/ou ambiente operacional.
Devera estar contemplada na solugao a disponibilizagio de um profissional para suporte e manutengio da
solugio contratada, que devera residir no municipio, e estar disponivel durante o horirio comercial de
segunda a sexta feira,

&
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9.6. [Especificagdes globais da solugio de gestao e caracteristicas do sistema;
9.6.1. Interface em padrio Web (compativel com na\'_egadores padrécs do mercado);
9.6,2. Ambiente de desenvolvimento em Java/Android, o
9.6.3. Base de dados em ambiente relacional (SGDB) open-sotirce em todas as suas versoes;
9.6.4. Implantagio, parametrizagio e customizagio de forma m.odular’; _ ' ) oo deve
9.6.5. Todos os modulos devem ser totalmente integrados de forma tinica em si, ou seja, a sua Integragao deve
ser provida em suas versdes originais; o . )
9.6.6. Utilizar o TCP/IP como protocolo hasico de comunicagoes entre as suas diversas camadqs, ‘ i
9.6.7. Ser operado a partir de estagdes de trabalho locais ou remotas, conectadas a LAN ({via Fthernet, A[‘M,
Frame Relay) ou a WAN (via Frame Relay), sem restricoes de desempenho ou tempo de resposta,
considerando os limites tecnolégicos do tipo de acesso utilizado;
9.6.8. Ser executado sob os sistemas operacionais para servidores Linux ou s:.emelhante;
9.6.9. Ser desenvolvido e codificado para ambiente operacional dc 64 e 32 bits;
9.6.10. Interface em lingua portuguesa do Brasil; _
9.6.11. Todos os modulos devem possuir as mesmas caracteristicas tecnologicas.
9.6.12. Base de dados iinica para todos os inédulos e sistemas; o
9.6.13. Adaptavel as necessidades do usudrio, através de parametrizagoes e customizagoes;
9.6.14. Garantir a integridade das informagdes (desfazer transagoes incompletas);
9.6.15. Suportar multiprocessamento;
9.6.16. Permitir controles por unidades administrativas, de forma a permitir a visdo departamental, além da
consolidacio dos dados a nivel corporativo;
0.6.17. Gerar relatdrios e/ou sinteses referentes aos parimetros de negocio inseridos no sistema possibilitando a
visualizagiio por diversas formas como: tela do monitor, papel impresso ou arquivo eletronico.
9.7. Recursos de Acesso
9.7.1.  Aeesso somenie mediante senha individual;
¢.7.2.  Operar com niveis de acesso personalizados, com senhas individualizadas, por perfil de usuario;
9.7.3.  Especificar niveis de acesso a funcionalidades, transagdes e telas;
9.7.4. Ser capaz de registrar por meio de logs (trilha de auditoria) todas as transagdes efetuadas (quem, o que,
quando, onde);
g.7.5. Permitir aos usuirios acesso ao conjunto de informacdes a eles autorizados, utilizando grupos de
seguranca definidos no gerenciamento de usuarios.
9.8. Recursos Globais da Solucio
9.8.1. Possibilitar Integracio com os diversos madulos assistenciais;
9.8.2. Possibilitar a geraciio e o controle de numeragiio de prontuirios locais de forma automatica ou manual;
9.8.3. Permitir o eadastro de dados do CNS;
9.8.4. Permitir o eadastramento de pacientes pelo nome social;
9.8.5. Permitir a utilizagao do nome social do paciente em documentos e fluxos de atendimento;
9.8.6. Possibilitar a utilizacio de foto do paciente no cadastro;
9.8.7. Permitir a captura de imagem de webcam através do sistema;
9.8.8. Captar dados obrigatérios scgundo padroes do MS/Datasus;
9.8.9. Permitir a pesquisa de enderegos via digitagiio do CEP, utilizando padrdes DNE Correios;
9.8.10. Permitir o cadastramento de niimeros de prontuarios fisicos por unidade, integrando todos em um tnico
cadastro;
9.8.11. Permitir a vinculagio de cadastro de responsaveis;
9.8.12. Possibilitar informar a etnia para indigenas;
9.8.13. Permitir o controle de situaciio do eadastro por ativos, inativos e Gbitos, incluindo a data do ébito, quando
for o caso;
9.8.14. Guardar e exibir em tela as informagées do dltimo usudrio a salvar os dados;
9.8.15. Exibir em todas as telas informagdes do usuério logado;
9.8.16. Exibir em todas as telas informacdes da unidade de salide selecionada;
9.8.17. Guardar e exibir em tela as datas de inelusio e da (iltima alteracio;
9.8.18, Permitir o cadastramento de virias formas de contato, entre clas: telefones residencial, de trabalho ¢
celular, além de email;
9.8.19. Possibilitar a chamada do prontuario do paciente diretamente da tela de cadastro, respeitando os niveis de
acesso e restrigdes;
9.8.20. Emilir aviso de paciente ja eadastrado quando existir coincidéncia de nome e data de naseimento:
9.8.21. Possibilitar a localizagfio dos prontuarios ¢ documentos;
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9.8.22. Possibilitar o cadastramento de CLEPs do municipio possibilitando a pesquisa automatica de ha‘l‘rro ¢
logradouro nos cadastros de familias, usudrios, profissionais, unidades de saide e estab_e!ecnrgentos‘, .

9.8.23. Possibilitar a pesquisa de enderecos de usuarios e familias por CEP e/ou logradouro utilizando o padrao
DNE dos Correios; . ) i

9.8.24. Permitir a integragio com scrvidores de SMS - Short Message ~Ser\’lce para cnvio de mensagens
automaticas, possibilitando a composigio da mensagem, programagao do horario de envio;

9.8.25. Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Message Service compondo mensagem e informando
o0s destinatarios; . ’

9.8.26. Possibilitar a obtengio de informagoes adicionais de usuarios, famnilias e um(.ia‘des de sa.uglfa; .

9.8.27. Gerar automaticamente com base nos usudrios e familias cadastradas, visitas domieiliares, E’ltl‘\’ldades
coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e atendimentos odontoldgicos as
informacdes necessarias para importagio no sistema e-SUS AD — Atenciio Bésica; o

9.8.28, Possibilitar a digitalizacdo de documentos para usuérios identificando o tipo de documento, (!ata, horirio;

9.8.20. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e outros
profissionais;

9.8.30. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados com navegacao entre os documentos existenles;

9.8.31. Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados:
atendimento ambulatorial, procedimentos odontoldgicos, exames realizados;

9.8.32. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de saide, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria;

0.8.33. Gerar grifico por quantidade e/on valor dos procedimentos realizados consolidando todos os
atendimentos realizados: atendimento ambulatorial, procedimentos odontolégicos, exames realizados.
Totalizar por unidade de satde, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria;

9.8.34. Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) em plataforma de software livre como
PostgreSQL;

9.8.35. Os graficos gerados pelo sistema devem ser visualizados nos formatos de pizza, linha e harras;

9.8.36. 0 sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgao do sistema, identificando nivel do
privilégio (inclusio, alteragio, exclusio, consulta); -

9.8.37. Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificaciio do operador;

9.8.38. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacfio de usnirio e senha.

9.8.39, Permitir o cadastro de grupos de usuirios de sistema e seus privilégios de acesso.

9.8.40.Permitir ao usuirio do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

9.8.41. O sistema deve registrar as operagdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a auditoria e
identificando o operador, operagio realizada, data, horirio ¢ espalho das informacoes incluidas,
alteradas ou excluidas. O espelho das informagdes deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, nio
sofrendo altera¢bes quando mudar a estrutura de tabelas ¢ consequentemente mantendo a informacao
fidedigna de acordo com a data da geracio do evento;

9.8.42.0 sistema deve possuir mecanismos que permitam a execuc¢iio automatica de copias de seguranca
previamente agendadas.

9.9, Especifica¢bes fuiincionais dos mdédulos da solugio de gestiio

9.9.1. RECEPCAO:

9.9.1.1. Registro de atendimento;

9.9.1.2. Permitir o registro do atendimento de pacientes de demanda espontdnea, com possibilidade de
cadastramento de pacientes no mesmo ambiente de atendimento, com inclusio na fila;

9.9.1.3. Permitir o registro dos motivos de atendimento que levaram o paciente a procurar a unidade;

9.9.1.4. Permitir o encaminhamento do paciente para o acolbimento de classificagio de risco, ou o recebimento
deste quando de fluxo inverso;

9.9.1.5. Possibilitar a emissio da ficha de atendimento em diversos locais, permitindo a escolha do ponto de
impressao dependendo do fluxo escolhido;

9.9.1.6. Permitir a paranetrizacio de campos da tela em ambiente de produgiio, definindo obrigatoriedade de
preenchimento e habilitagio pela propria nnidade, sem a necessidade de alteracdes em cédigos do
sistema;

9.9.1.7. Permitir a parametrizagiio de campos da tela, em ambiente de producdo, definindo valores padrdes a
serem carregados durante a inclusio de novo atendimento;

0.0.1.8. Possibilitar que os recursos de parametrizagio sejam definidos de forma global, por unidade de satide, por
perfil de acesso ou por usuario especifico;

Do
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9.9.1.9. Controlar a fila de atendimento, de acordo com o protocolo habilitado para acolhimento por classificagio
de risco, em conjunto com o painel de chamada;

9.9.1.10.Permitir, de acordo com perfis de acesso, que a recepcio controle status de atendimento, colocando
pacientes novamente na fila de atendimento;

0.9.1.11. Consulta e relatério dos atendimentos por faixa etaria, especialidades, CID, médicos, motivo de
atendimento;

0.9.1.12. Mostrar nas telas os dados informagdes referentes ao primeiro cadastros e/ou ultima alteragao realizada,
constando nome do usuario e data;

9.9.1.13. Mostrar nas telas de dados informagdes sobre o usuério logado no momento;

0.9.1.14. Exibir, na tela de registro de atendimento, dados bdsicos do paciente que permitam a conferéncia por
parte do usuario do sistema, de forma confirmar os dados e, se for o caso, proceder a altera¢ao. Os
dados na tela devem conter, no minimo, as informacées referentes ao nome do paciente, nome da mae,
data de nascimento, sexo, CNS, CPF, endereco e telefones entre outros;

9.9.1.15. Ter indicador visual de indice de atualizagio do cadastro, de forma a indicar se os dados cadastrais do
paciente foram atualizados recentemente ou nio. Os parimetros de tempo para este indice devem ser
alimentados no sistema;

0.9.1.16.0brigar o usuario a atualizar os dados do cadastro do paciente caso este nio tenha sido
alterado/cadastrado em data posterior ao parimetro de tempo do indice de atualizagao;

0.9.1.17. Captar dados de procedéncia caso paciente venha de outra unidade de sande;

9.9.1.18.Captar local de ocorréncia/acidente e nome do socorrista caso paciente venha através de ambulaneias de
servigos moveis de urgéncia;

9.9.1.19.Captar, na tela de atendimento, dados de responsaveis para pacientes em atendimento, contendo pelo
nienos nome, endereco e telefone de contato;

0.9.1.20.  Permitir consultar a lista de atendimentos anteriores a partir da tela de atendimento;

9.9.1.21. Permitir a impressio da ficha de registro de atendimento diretamente da tela;

0.9.1.22.  Permitir a impressio de outros documentos personalizados a partir da tela de atendimento;

9.9.1.23. Exibir na tela de atendimento qual a classifica¢io de risco informada no acolhimento para o
atendimento do paciente; '

9.9.1.24.  Permitir informar se o paciente estd enquadrado em algum grupo de prioridades, tais como idosos,
gestantes, cadeirantes, cte.;

0.9.1.25. Permitir que a data de atendimento seja alterada para data anterior, de forma a lancar atendimentos
retroativos nos casos emn que tenha sido utilizado plano de contingéneia com procedimento manual.
Neste caso a tela de atendimento mostrard a data do atendimento, editivel, e a data de eadastro, nio
editavel mostrado data e hora da alimenta¢io do sistema;

9.9.1.26.  Permitir configurar o sistema para faturamento automatico caso requisitos previamente estabelecidos
sejam atendidos, de forma a lancar os procedimentos associados na conta do paciente no momento da
execucio do servico;

9.9.1.27.Consulta e relatdrio dos pacientes atendidos no dia;

0.9.1.28.  Controle sobre os procedimentos realizados;

9.9.1.29. Emissio de documentos (termos, deelaracoes, etc.).

9.9.2. CLASSIFICACAO DE RISCO;

9.9.2.1. Permitir a utilizagio de protocolos;

9.9.2.2, Registro de diseriminadores;

9.9.2.3. Utilizar fluxos de atendimento com base no perfil da unidade;

9.9.2.4. Permitir a aferi¢fio de sinais vitais do paciente;

0.9.2.5. Permitir a reavaliacio dos pacientes;

9.9.2.6. Permitir que o enfermeiro de classificagiio de risco faga o acolhimento do paciente, registrando no sistemna
os dados de pré atendimento e preparo do paciente;

2.7. Permitir a alimentagio da anamuese de enfermagem diretamente no sistema;
.2.8. Permitir a visualizac¢iio da anamnese de enfermagem pelo médico na tela de prontuario do paciente:
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6.9.2.9. Permitir a impressdo da ficha de atendimento diretamente pelo enfermeiro, caso essa seja a definic
fluxo de trabatho;

9.9.2.10.  Permitir textos de orientagdo por fluxos e discriminadores;

9.9.2.11. Orientar a ordenacio da fila de espera de pacientes nao classificados.

9.9.3. CONSULTORIO . .

9.9.3.1. Montagem dinamica da tela de atendimento de acordo com o perfil da unidade com base em modelos de
quesitos; .

9.9.3.2. Permitir a transcri¢do para o sistema de todas as informagdes relativas ac paciente;

9.9.3.3. Criar base de dados personalizada por profissional, de modo a sugerir preenchimento futuro

9.9.3.4. Permitir a elaboragio de modelos (receitas, atestados, termos, ete); .

9.0.3.5. Permitir o resgate de informagdes de atendimentos anteriores realizados pelo paciente;

9.9.3.6. Colher dados estatisticos e epidemiolégicos, tais como o CID para o atendimento do paciente;

9.9.3.7. Permitir a emissio de documentos tais como receita comum, receita de controle especial, atestado, ete,;

9.9.3.8. Descricdes do diagnéstico, HDA, exame fisico e evolugao clinica;

0.9.3.9. Permitir a solicitagio de procedimentos ¢ exames através do sistema;

0.9.3.10.  Permitir a presericio eletrdnica de medicamentos a serem administrados durante o atendimento;

9.9.3.11.Ter a opgdo de captar dados ¢ realizar caleulos personalizados, definidos através de pardmetros do
sistema, tal como DPP com base na Regra de Naegele;

9.9.3.12. Ter a op¢iio de visualizar imagens digitalizadas de atendimento passados na tela de historico do
paciente;

0.9.3.13. Permitir a visualizacio global do histdrico do paciente, com todas as informagdes lancadas pelos
diversos profissionais, agrupadas e ordenadas por data, da mais recente para mais antiga;

0.9.3.14.  Mostrar dados resumidos de identificacdo do paciente, tais cono nome e data de nascimento;

9.9.3.15.Ter opciio de definir ser o item de atendimento é pablico, onde todos os profissionais podem visualizar, ou
privado, sendo visivel sumente para o profissional que realizou o atendimento;

9.0.2.16.  Restringir/configurar o acesso ao prontuario do paciente de acordo com a formagao do profissional,
ndo permitindo inser¢des de dados que niio fagam parte do escopo do profissional;

9.9.3.17.Permitir a configura¢io do acesso a tela do prontudrio do paciente por Classificacio Brasileira de
Ocupacdes (CBO), permitindo que a tela de alimentacio de dados selicite informacdes de acordo com
a especialidade do profissional;

9.9.3.18.  Permitir a configuragio da tela de alimentagao de dados do prontuario do paciente personalizada pela
unidade de satide, de acordo com seu pertfil de atendimento;

9.9.3.19.  Permitir que o profissional possa gravar modelos personalizados de receitas a pacientes;

9.9.3.20.  Permitir que o profissional possa gravar modelos personalizados de atestados e outros documentos que
achar necessarios;

0.9.3.21.  Mostrar os campos parametrizados pelo profissional a tela, de forma que estes campos preenchidos
elaborem o impresso final, sem a necessidade de editar diretamente o texto no documento;

9.0.3.22. Garantir a integridade da tela de prontuirio do paciente, impedindo que esta seja fechada
acidentalmente sem que todos os dados estejam armazenados na base de dados;

9.9.3.23. Exibir na tela dados do profissional logado, tais como nome e foto;

9.9.3.24. Exibir o tempo de durag¢io do atendimento;

0.9.3.25. Perrr}itir o encaminhamento do paciente para observagio, medicamento, exames e procedimentosete..

9.9.4. FARMACIAS

9.9.4.1. Controlar estoque maximo e estoque minimo;

9.9.4.2. Controlar quantidade de ponto de pedido;

9.9.4.3. Classificagdo dos produtos em pelo menos quatro niveis: tipo, subtipo, grupo e subgrupo.

9.9.4.4. Permitir a inclusio da especificagio completa do produto, visando prover informacoes para cotacdes de
compras;

9.9.4.5. Permitir a inclusio da apresentacio do produto;

9.9.4.6. Diferenciar, quando for preciso, unidade de estoque ¢ unidade de consumo;

9.9.4.7. Possibilitar o cadastramento de regras de conversio entre unidades de estoque e consumo;

9.9.4.8. Permitir associar produtos especificos a produtos genéricos ou de marca;

9.9.4.9. Possibilitar, quando for possivel, o cadastramento de produtos de marca por codigo de barras no padriio
EAN13;

9.9.4.10.  Permitir associar produtos a procedimentos da tabela de cobranca, possibilitando o envio dos dados
para o faturamento, quando for o caso;

9.9.4.11.Controle da validade dos medicamentos por lote e data de expiracio, com emissio de alerta ¢ relatorios;
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0.9.4.12.  Controle dos gastos de produtos por paciente;

9.9.4.13.  Entrada de produtos no estoque a partir de ordens de compras, notas, doagoes;

9.9.4.14. Controlar a inclusdo de entradas e saidas por status, aberta e fechada;

0.9.4.15.  Efetuar a movimentagio de produtos somente apos o fechamento da operacdo;

9.9.4.16.  Controlar, durante um processo de saida, o saldo de produtos independentemente do status;

9.9.4.17.Caso exista saldo no momento do langamento, e este deixe de existir antes do fechamento da operacio,
emitir relatério ou alerta de produto sem saldo;

0.9.4.18.  Captar, no processo de entrada, o valor liquido da nota;

9.9.4.19.  Calcular o valor total de todos os itens langados e comparar com ¢ valor total da nota, impedindo o
fechamento em caso de divergéncia;

0.9.4.20. Caleular, automaticamente, a quantidade de itens a serem adicionados ao estoque, quando a unidade
de entrada for diferente da unidade de estoque;

9.9.4.21.  Calcular, automaticamente, o valor do item quando a unidade de entrada for diferente da unidade de
estoque;

9.9.4.22.  Controlar a saida de produtos por centro de custo, setor, paciente em atendimento ou paciente externo;

9.9.4.23. Identificaciio de produtos com cddigo de barras, com registro e acompanhamento dos lotes e validade
dos produtos;

9.9.4.24. Identificagdo de produtos sem movimentagao;

9.9.4.25. Relatorio de curvas de consumo (XYZ) e custo {ABC) dindmicas;

0.9.4.26. Relatdrio de saidas por centros de custos;

9.9.4.27.  Historico de pregos e saldos dos produtos;

9.9.4.28. Transferéncia de produtos entre locais de armazenagem;

0.9.4.29,  Permitir o agrupamento por principio ativo para os medicamentos;

0.9.4.30. Registrar e controlar a devoluciio dos materiais e medicamentos, indicando lote e validade;

9.9.4.31.  Registrar e controlar a transferéncia dos materiais/medicamentos, indicando lote e validade, com
autenticagio eletronica do recebimento e/ou devolugao;

9.9.4.32.  Apropriar os custos relativos ao consumo dos materiais/medicamentos pelo paciente;

9.9.5. GESTAO DE FILA E CHAMADA

9.9.5.1. Mostrar em tempo real todas as pessoas que aguardam atendimento;

9.9.5.2. Controlar a fila por classificagao de risco;

0.9.5.3. Ordenar a fila de atendimento por pacientes em espera, chamado ou em atendimento no topo;

9.9.5.4. Pacientes cancelados e atendidos dever ser mostrados no final da fila;

0.9.5.5. Atualizar a fila automaticamente (refresh de tela);

9.9.5.6. Mostrar tempo de espera do paciente;

9.9.5.7. Permitir o controle acessério de indica¢io de prioridade por situagio, através de cadastro proprio da
unidade;

9.9.5.8. Permitir o controle e gestao da fila pelo gerente da reeepciio;

9.9.5.9. Permitir a visualiza¢do da classificagfio do paciente;

9.9.5.10.  Permitir, de acordo com privilégios de usuério, a adequagao de status de atendimento do paciente;

9.9.5.11. Permitir a visualiza¢dio do tempo de espera na lista de chamada; ’

9.9.5.12.  Permitir a visualiza¢gio do status do paciente por espera, chamado, em atendimento, atendido e
cancelado; ,

9.9.5.13.Possibilitar a chamada para todos os profissionais, por especialidade ou por profissional especifico;

9.9.5.14.  Permilir o direcionamento de uma classificagio especifica para um profissional previamente eséolhida'

9.9.5.15.Perm1.t1r3 ’d? acordo com privilégios de usudrio, reposicionar paciente na fila para atendimentt’x
prioritario/urgente;

9.9.5.16.  Permitir a chamada para atendimento no acolhimento;

9.9.5.17. Permitir a visualizagfio dos profissionais em atendimento no momento;

9.9.5.18.  Impedir a manipula¢éo da fila pelos profissionais que prestam atendimento;

9.9.5.19.  Permitir filtros por profissional e especialidade; ,

9.9.5.20.  Permitir a chamada para um profissional especifico, quando identificado no registro do atendimento
ou para (111a1qqel‘ profissional atendendo de acordo com a especialidade; '

2 "oy - 1 z. * .

0.0.5.21. (I-’](Elgr;g::; Q;(;l(:;:;c;"rilsaclosl;lm profissional especifico para atendimento exclusivo de uma determinada

9.9.5.22, Permft}'r ao Cooulena_dor /gerente alterar o estado de um paciente na tila;

9.9.5.23.  Permitir ocultar na visualizagao dos profissionais médicos a classificacio de risco dos pacientes da fila;
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9.9.5.24. Ter a opgao de impedir que o p]l'ofissional médico chame um paciente da fila que ndo seja o proximo,
eto os paciente em situagio de risco; ) .
0.0.5.25. ES”(()(I:ntente l1))ossibilitar que (? profissional acesse a tela de chamada se este estiver com 0 registro de
presenga ativo; i i bri egi 1 senga de outro
9.0.5.26.  Registrar saida automaticamente do profissional/consultério quande do registro de presenga
profissional na sala de atendimento; ‘
0.9.5.27. lmpedir que mais de um profissional registre presenga na mesma sala de atendimento; i d
0.9.5.28. Permitir que o profissional acesse o prontudrio do paciente para l‘eglstro.de informagdes a partir da
tela de chamada quando confirmada a presenga o paciente na s‘ala de atendimento;
0.9.5.29. Permitir que o profissional cancele o atendimento de pacientes que nilo atendam ao chamado,
liberando a fila para chamada de cutro paciente;
9.9.5.30. Exibir em destaque os dados do paciente chamado; ) o
9.9.5.31.Bloquear a tela no momento da chamada impedindo outras a¢des até que o atendimento seja finalizado ot
caneelado.
9.9.6. PAINEL ELETRONICO DE CHAMADA
0.9.6.1. Ter espago para veiculagio de videos institucionais ¢ educacionais;
9.9.6.2. Permitir a chamada por senha numérica;
9.9.6.3. Possibilitar a utilizacio de logos e imagens institucionais;
9.9.6.4. Destacar a cor da classificagiio do paciente no momento da chamiida;
9.9.6.5. Mostrar painel com as (ltimas chamadas, com pelo menos 3 pacientes;
0.9.6.6. Mostrar painel com as {iltimas senhas chamadas, também com o minimo de 3;
9.9.6.7. Permitir configurar painéis com diferentes parimetros, possibilitando varios painéis funcionando ao
mesmo tempo com listas diferentes;
9.9.6.8. Permitir a chamada por servidor de voz em portugués;
9.9.6.9. Chamar o paciente para atendimento mostrando seu nome e destino na tela do painel de controle;
9.9.6.10., Chamar o paciente para atendimento através de recursos de voz. lendo pelo sistema de som as
informagoes da chamada;
0.9.6.11. Permitir a exibiciio de mensagens personalizadas criadas pelos usuirios do sistema e disparadas a critério
destes quando achar necessario;
0.9.6.12.  As mensagens personalizadas deverdo aparecer no painel de chamadas e serem lidas (decodificacio de
voz) pelo sistema.
9.9.7. PAINEL DE INDICADORES
9.9.7.1. Permitir a criagdo de painéis personalizaveis;
9.9.7.2, Permitir a apresentacao de dados através de graficos;
9.9.7.3. Prover diversos tipos de grificos, tais como barras e linhas;
9.9.7.4. Permitir informac¢des em formato de relatorios e grades;
9.9.7.5. Controle de acesso com senhas e pertis;
9.9.7.6. Permitir a execugio em multiplataforma, inclusive tvs tipo smart.
9.9.8. APLICATIVO MOBILE PARA AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
9.9.8.1. Possibilitar a autenticacio do usuario mediante login e senha;
9.9.8.2. Possibilitar que o usuario tenha a op¢do de encerrar a sessio autenticada atualmente;
9.9.8.3. Apresentar inicialmente os dados pessoais do usudrio autenticado (nome completo, nmero do cartio de
saude, municipio);
9.9.8.4. Consistir os dados do tablet, garantindo que somente os domicilios, familias e individuos do agente de
sande logado, estejam na base de dados, impedindo que o agente possa trabalhar em dados de outros
agentes e garantindo melhor performance do equipamento;
9.9.8.5. Possuir area de transferéncia compartilhada para melhor controle de individuos e familias, permitindo
que todos os tablets de todos os agentes de satide possam associar os individuos/familias da drea de
transferéncia em processos de mudanga;
0.9.8.6. Obrigatoriamente, as etapas abaixo devem estar condicionadas ao cumprimento pleno da etapa anterior:
* Possuir, inicialmente, a op¢io de realizar Cadastro de Domiciliar, Cadastro de Familia,
Cadastro de Individuo, realizar Visita Domiciliar e Territorial seguindo os padrées de dados do
Ministério da Satde, compativel com o e-SUS AB mesmo que o equipamento tablet nio esteja

conectado i internet,
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9.9.8.7. Apresentar a funcionalidade de registrar condicdes de acompanhamentc epidemioldgico do individuo, no

ato da Visita Domiciliar e Termitorial, em conformidade com a nota téenica de 23 de dezembro de 2015,
emitida pelo Ministério da Satde, enderecada aos Gestores do Sistema Unico de Saade e Lquipes de
Atencdo Basica, Anexo I, ltem 4. Tais inforinagbes ndo deverfio ser exportadas para o Ministério da
Saide;

0.9.8.8. Armazenar, obrigatoriamente, os dados coletados pelo sistema em banco de dados, nativo da plataforma

mobile Android;

9.9.8.9. Possuir, no banco de dados, tabelas internas de dominio preenchidas com os dados especificados pelo

9.9.8.10.

Ministério da Satide, compativel com o e-SUS AB, permitindo que o Agente de Saude faga
exclusivamente a selecio dos dados pré-estabelecidos, nio permitindo quaisquer inclusdes de
informacdes manuais nas tabelas internas de pais, municipio, ocupagdes e tipo de logradouro;

Possuir tabelas internas para o armazenamento dos cadastros de imoveis, familias, individuos e visitas
domiciliares;

9.0.8.11. Possuir conformidade dos dados em relagiio ao padric de atributos do diciondrio de dados, compativeis

4.0.8.12,

9.9.8.13.
9.9.8.14.

0.9.8.15.

9.9.8.16.

9.9.8.17.
0.9.8.18,

9.9.8.19.

0.9.8.20.

9.9.8.21.
9.9.8.22,

9.9.8.23.

9.9.8.24.

com 0 e-SUS AB, para todos os campos dos cadastros de imoéveis, familias e individuos e registros das
visitas domiciliares. Estes dados devem ser validados na aplicacio;
Armazenar o registro das coordenadas geograficas que devem ser obtidas no ato do registro das visitas
domiciliares, realizadas presencialmente a cada individuo pelo Agente de Satide no domicilio;
Possuir a opeio de filtrar os domicilios cadastrados através do nome dos individuos cadastrados;
Possuir sinalizadores com cores distintas para informar o status das visitas no més corrente para cada
imével e individuo:

* Sinalizar o imével onde nenhum dos individuos foram visitados, onde existem individuos

pendentes de serem visitados, onde todos os individuos foram visitados.
Possibilitar a exportacio dos dados armazenados ne banco de dados nativo do Android, em tformato
padrao de dados, para a memoria interna do equipamento tablet, a fim de futuras conferéncias ¢/ou
solu¢bes manuais de eventuais inconsisténcias de hardware e/ou software;
Possuir ambiente visual de acompanhamento de atividades, através de dashboards no aplicativo, que
permitam o acompanhamento dos quantitativos de domicilios, familias e individuos cadastrados para
o agente de saide;
Permitir que, através dos quantitativos de cadastros mostrados no dashboard, seja acessada a lista de
domicilios; :
Permitir que, através da lista de domicilios, sgjam permitidas alteragdes cadastrais ou registro de
visitas;
Possuir ambiente visual de acompanhamento de atividades, através de dashboards no aplicativo, que
permitam o acompanhamento dos quantitativos de visitas realizadas pelo agente de sande, infermando
os quantitativas do dia, da semana e do més;
Permitir que, através dos quantitativos de visitas mostrados no dashhoard, seja acessada a lista de
visitas;
Permilir que, através da lista de visitas, sejam permitidas alteracdes ou registro de novas visitas;
Possuir ambiente visual de acompanhamento de atividades, através de dashboards no aplicativo, que
permitam o acompanhamento dos quantitatives de grupos de risco acompanhados, a saber:

* Criangas,

* Gestantes,

* Hipertensos,

* Diabéticos,

* Tuberculosos,

* Acamados,

* Domiciliados,

* Portadores de cincer

* Portadores de hanseniase
Permitir que, através dos quantitativos de cadastros dos grupos de risco mostrados no dashboard, seja
acessada a lista de individuos;
Permitir que, através da lista de individuos, sejam permitidas alteragdes cadastrais ou registro de
visitas.
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9.9.9. SALA DE SITUACAO (com o conjunto minimo de dados especificados)

0.9.9.1. Total de domicilios cadastrados;

9.0.9.2. Domicilios cadastrados no dia;

9.9.9.3. Domicilios cadastrados no més;

9.9.9.4. Total de individuos cadastrados;

0.9.9.5. Individuos cadastrados no dia;

9.9.9.6. Individuos cadastrados no més;

0.9.0.7. Total de visita de agentes de satide;

9.0.9.8. Visitas de agentes de saide por Area;

9.0.9.9. Visitas de agentes de saude por regiio abrangida por UBS;
0.6.9.10. Total de individuos por situacio de saide;

9.9.0.11. Total de individuos por raca/cor;

0.9.9.12.  Domicilios por situacio de moradia;

9.9..13. Domicilios por material de construgo;

9.0.9.14. Domicilios por escoamento sanitario;

9.0.9.15. Domicilios por destino do lixo;

0.0.9.16. Domicilios por tipo;

9.9.9.17.Domicilios por tipo de acesso;

9.9.9.18. Domicilios por dgua consumida;

9.9.9.1g. Domicilios por forma de abastecimento de dgua;
9.9.9.20. Pacientes aguardando atendimento;

9.9.9.21.  Pacientes atendidos por unidade de satide;

0.9.0.22. Pacientes aguardando por classificagio de risco;
9.9.0.23. Tempo médio de espera de pacientes por classificaciio de risco;
9.9.9.24. Pacientes atendidos nas ultimas 24 horas;

4.0.0.25. Pacientes atendidos nos ultimos 30 dias;

9.9.9.26. Pacientes atendidos por profissional;

0.9.9.27. Pacientes atendidoes por bairro;

0.9.0.28. Saida de medicamentos por paciente na atengao bésica;
9.9.0.29. Principais medicamentos dispensados no dia;
9.9.9.30. Custo de medicamentos dispensados por unidade.

10. DA CAPACITACAOESPECIFICACOES MANUTENCAO, SUPORTE

10.1. Requisitos de capacitagio (letra b, inciso 1, art.17, IN 04/2014) — “definem a necessidade de
treinamento, de carga horiria e de materiais didaticos”.
10.1.1. Os servicos de treinamento previstos tém por proposito capacitar os profissionais de satde no uso

pleno da selugio, incluindo conhecimento hisico do hardware (computador, tablete, impressao, ete.)e o
conhecimento integral ¢ aprofundado do software (sistema de prontuarioeletronico).

10.1.2, A contratada devera ministrar o treinamento presencial na implantagfio, bem como, a cada nova
versio do sistema de prontuirio eletrénico por UBS.

10.1.3. A contratada poderd ministrar um treinamento para mais de uma UBS.

10.1.4. O treinamento devera ser presencial, ter carga hordria minima de 2o0h e nao podera ser meramente
expositivo, devendo contemplar o uso pratico da solugio.

10.1.5. O treinamento e o material diditico devem ser apresentados em lingua portuguesa e deve ser
fornecido em formato digital para todos os participantes.

10.1.6. Ao final de cada turma, a CONTRATADA deveri entregar certificado de participacao a cada
profissional da satidetreinado.

10.1.7. Os treinamentos serfio dados como concluidos apds a avaliagio dos participantes. Os profissionais

treinados preencherdo a Pesquisa de Avaliagio do I'reinamento, devendo ser obtida média superior a
70%, caso contrario, apos avaliagdo do contraditdrio, a CONTRATANTE podera solicitar a realizagio de
novo treinamento, com a reformulagio que achar necessaria, sem 6nus para a CONTRATANTL.

10.1.8. Compreende-se como implantagéio a instalacdo, configuragio e a entrega operacional da solucao,
permitindo a interoperabilidade dos itens de TIC especificados na soluciio de forma que o Prontuario
Eletronico do paciente possa ser utilizado plenamente nas Unidades Basicas de Satide - UBS, compendo
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0s seguintes servigos:

10.1.9. Estaciio de trabalho conectada em rede local (intranet);

10.1.9.1. Servico de impressio e copia;

10.1.9.2, Servigo de replicagio fisico ou em nuvem; . . ] '

10.1.9.3. Servico de infraestrutura fisica e logica que permita o envio e recebimento dos dados pelo SISAB, pot
meio do Sistema e-SUS AB ou similar. ‘

10.1.10, Havendo infraestrutura fisica disponivel na unidade e classificada como apta, esta podera ser

utilizada pela Contratada para instalagfio e configuragao dos equipamentos df: TIC, na miséncm, serd de
responsabilidade da providenciar rede de internet necessarias para implantagiio da solugio, sendo que a
contratante é responsavel pela infraestrutura de cabeamento para implantagao da solugiio, como seguc:

10.1.10.1.  Instalacdo e eonfiguragiio da rede fisica por meio de cabeamento estruturado, eom as seguintes
caracteristicas: o

10.1.10.2.  Cabeamento estruturado - Disponibilizagio e lancamento de cabo UTP e suas lerminagoes, por
tubulacdo ou canaleta, compreendendo canaleta e acessorios eomo eletrodutos, caixas de passagem,

b abracadeiras, curvas, joelhos, espelbos, buchas, parafusos e demais componentes necessarios 2

instalaciio da infraestrutura. O tamanho méaximo permitido para cabos UTP é de 90 metros. O ponto de
acesso do usuario devera terminar em 1 conector do tipo RJ45 fémea. Todos os pontos deverdo ter todos.
os elementos devidamenteidentificados.

10.2. Adaptacdes ou alteracdes correlivas, adaptativas e evolutivas durante o periodo de vigéncia do contrato,
deverdio ser submetidas A apreciacio da CONTRATADA, com justificativa téenica, bem como o esfor¢o a
ser despendido em horas de trabalho, para andlise ¢ eneaminhamento, onde serao enquadrados como:
servicos de manutencio continuada do sistema integrado de gestao piiblica, durante a vigéncia do
Contrato,

10.3. A CONTRATADA devera prestar os servigos de suporte técnico e manutengdes corretivas, adaptativas e
evolutivas do sistema integrado de gestio piiblica, conforme os seguintes aspectos:

10.3.1.  Disponibilidade de canal de comunicagiio via internet ¢ telefone.
10.3.2. Horarios de suporte das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira. ‘
10.3.3. Nivel de prioridade para situagdes do tipo: davida sobre sistema, impacto na operagdo, condigdes
emergenciais, eorrecio de falha no sistema.

11.  DAS PROVAS DE CONCEITO

11.1. A empresa detentora da proposta de menor valor, logo apos encerrada a etapa de disputa de precos e
declarada como primeira colocada provisoriamente, deverd agendar junto a Seceretaria da Satide de
Quixeramobim apresentacio imediatamente a amostra da solugio completa, conforme especificado no
presente Termo de Referéncia. A avaliacdo da solucdio serd realizada pela equipe téenica e/ou pessoa a ser
delegada pelo orgao licitador, que conduzira a aferigiio do atendimento integral as especificacdes, regris e
exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos, Ao final da avaliagio da amostra serd emitido relatorio
técnico, de conformidade ou nfio conformidade com as especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia. &

11,2, Durante o processo de demonstragio de todos os méadulos do sistema integrado de gestdo puiblica, serdo
verificadas as funcionalidades e sua conformidade com as exigéneias descritas no presente Termo de
Referéncia.

11.3. Nio sendo atendidas todas as exigéncias técnicas estabelecidas no edital e seus anexos pela empresa
primeira colocada provisoria, esta serd desclassificada, devendo-se, em ato continuo, convocar-se a proxima
colocada para demonstragiio da solucio, e assim sucessivamente, até que todas as exigéncias contidas no
Termo de Referéncia sejam devidamente atendidas, sendo o respectivo lieitante declarado primeiro
colocado,

12, DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS
12.1. Na proposta de pregos deveriio constar as especificacges detalhada do item, lipo e quantidade solicitada, o
valor unitdrio e total, em moeda nacional, em algarismo e por extenso, ja considerando todas as despesas,
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tributos, transportes e demais despesas que incidam direta ou indiretamente sobre a execucio do abjelo
deste termo, mesmo que nio estejam registrados neste documento. i
Sera considerado vencedor o fornecedor cuja proposta seja mais vantajosa para a administracao, desde que
atenda as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.
O Prazo de validade da proposta niio podera ser inferior a 60 (sessenta dias). o .
A apresentacio da proposta implica plena aceita¢ao, por parte do licitante, das condigdes estabe?cctdas
neste termo, bem como obrigatoriedade do cumprimento das disposigoes nela contidas, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto nos seus termos, bem como fc?rneceros
equipamentosnecessarios conforme estabelece este Termo, promovendo, quando requerido, st
substitui¢ao. )
A Contratada devera arear com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variiveis decorrentes de fatores futuros ¢
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta niio seja satisfatério para
o atendimento ao objeto deste termo de referéncia, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

DA ENTREGA E RECEBIMENTO
Os bens em comodatos e 0s servigo a ser entregue estard sujeito i aceitaciic plena pelo Contratante que, para
tanto, designara servidor que acompanhara a sua execugio e o submetera ao recebimento provisério, onde
seriio examinadas as especifica¢des técnicas e, caso estejam de acordo com este Termo de Referéncia serd
atestada o seu recebimento mediante emissdo do Termo de Recebimento de cada parcela executada.

Os servigos de instalaciio dos pontos eletronicos serao recebidos, provisoriamente, no prazo maximo de 03
(trés) dias, contados da comunicag¢do da contratada apds a instalagio e configuragio dos mesinos.

Seriio recebidos definitivamente no prazo maximo de até o3 (trés) dias, contados do recebimento provisério.
As entregas e 0 termo de recebimento (atesto) serd feita na secretaria da Sadde no enderego a baixo:

LOCAL TELEFONE ENDERECO

Rua Coénego Aureliano Mota, 276 — Centro

Secretaria Municipal da Saude (88) 3441-1112 Quixeramobim-CE - CEP 63.800-000

Os atrasos ocasionados por motivo de forga malor ou caso fortuito, desde que justifieados até o2 (dois)
dias Gteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, nio seriio considerados comno
inadimplemento contratual,
A responsabilidade administrativa pelo recebimento do objeto tal qual estipulado no Termo de Referéncia
serd exclusiva dofs) servidor(es) autorizado(s) pelo drgic Contratante, encarregado de acompanhar a
execugao do processo de entrega e recebimento do objeto contratual, conforme art. 67 da Lei 8.666/93,
Os servigos prestados ¢ os bens alocados deveriio ser entregues rigorosamente de acordo com as
especificagbes estabelecidas no presente termo, bem como na proposta vencedora, sendo que a nio
observancia destas condi¢des, implicara na ndo aceitacdo do mesmo, sem que caiba qualquer tipo de
reclamacio ou indenizagio por parte da inadimplente,
A CONTRATANTE designara um servidor/comissio, cijo proposito serd 0 acompanhamento da entrega e
instalagio dos pontos eletronicos e a conferéncia desta com as especificagdes contidas na proposta de
pregos e no Termo de Referéncia. Caso o objeto esteja em desacordo com as especificacdes, sera rejeitado o
recebimento do mesmo.
Na hipotese de a verifica¢iio a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-i como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

- A nota fiscal/fatura que apresente incorreqoes serd devolvida & contratada para as devidas corvecoes.
Nesse caso, o termo de recebimento definitivo somente poderi ser emitido apés a referida correciio.

13.11. O recebimento dos materiais, em caréter provisério ou definitivo, serd realizado de segunda a sexta-feira

no horario de 08:00 is 17:00hs,
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A Administracao rejeitard, equipamentos que nio atender as especificagbes técnicas exigidas. _

Em easo de troca de qualquer equipamento, deveri ser instalado no enderego do equipamento anterjor.

A Contratada devera providenciar a troca do objeto no prazo miximo de 03 (trés) dias dteis do registro
da ocorréncia / emissio de Ordem de Servigo.

A rejeicio de qualguer um dos pontos por nio por defeito ou desacordo com as especificacdes exigidos
neste Termo de Referéncia, que vier a ocorrer, ndo justificard possivel atraso no prazo de entrega tixado ou
substituigao, sujeitando a Contratada &s sangdes previstas.

DAS CONDICOES DE EXECUCAO

A fiscalizacdo da contratacio serd exercida por um representante da Contratante, ao ual competird
dirimir as dividas que surgirem no eurso da execuciio do objeto ¢ de tudo dar ciéncia & Administragdo, de
acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n® 8.666/1993, a ser informado e designado para este
fim pela contratante, quando da lavratura do instrumento contratual.

A fiscalizacio de que trata este item nio exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, ¢, na ocorréncia desta, nio
implica em corresponsabilidade dos 6rgios ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70,
da Lei 8.666/1993.

A execugiio dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por servidor designado, o qual devera atestar os
documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta execuciio para fins de pagamento,

A Contratada devera observar conduta adequada na wtilizagao dos equipamentos, ferramentas e utensilios,
objetivando a seguranca do pessoal e material no local de exceugao dos servigos.

A Contratada deverd cumprir, além dos postulados legais vigentes de Ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da contratante.

Os empregados da Contratada deveriio apresentar-se devidamente uniformizados, portando EP1 (quando
for o caso) e crachda de identificagio.

A responsabilidade da empresa contratada estende-se aos casos de danos causados por defeitos relativos a
prestacio de servicos, nos estritos termos do art. 14 da Lei Federal n®8.078/g0 (Codigo de Defesa do
Consumidor), Cadigo Civil Brasileiro e a Lei de Licitagdes e Contratos, vigentes,

Aos casos omissos aplicar-se-ho as demais disposigoes constantes da legislagio pertinente,

DOSRECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da Ata de Registro de Precos serio provenientes dos vecursos da Secretaria de
Sadde da Prefeitura municipal de Quixeramobim, devendo as mesmas serem informades quando da
realizaciio da contratacio,

CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds o encaminhamento da documentacio tratada

neste subitem, através de crédito na Conta Bancdria do formecedor ou através de Cheque nominal,

acompanhado da seguinte documentacio:

Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via tUnica, devidamente autorizada pelo ordenador de despesas
(pague-se) e atestada por servidor responsavel pelo recebimento do objeto deste termo;

IT) Certidao Conjunta Negativa de Débito quanto aos Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido (PGIN),

com abrangéneia inclusive as contribuicées sociais;

111) CRF - Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa Economica Federal;
IVICND emitida pela Seeretaria da Fazenda Estadual;

V) CND emitida pelo municipio domiciliado;

VDCND emitida pela Justi¢a Federal do Trabalho, emitida na forma da Lei N°. 12.440/2011.

16.2.

Nio serd efetuado qualquer pagamento 8 CONTRATADA em caso de descumprimento das condigdes de
habilitagdo e qualificagiio exigidas neste termo.
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T vedada a realizacdo de pagamento antes da entrega do objeto ou se 0 mesmo nio estiver de acordo com
as especificactes deste instrumento.

Se o objeto ndo for executado conforme condig¢fes deste termo, o pagamento ficard suspenso até sua
execugdo regular,

Nenhum pagamento serd efetuado & CONTRATADA, enquanto pendente de liquidagio, qualquer
obrigagio financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de pregos. .

DAS ESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Disponibilizar 01 (um) tablet para cada Agente Comunitirio de Saude (ACS), conforme especificagbes
deste Termo de Referéncia, em regime de comodato.

Instalar e configurar o Sistema mobile nos dispositivos tablets, com a respectiva homologagao e licenga de
uso do sistema.

Treinar e capacitar os usuarios da Solugiio Integrada de Monitoramento da Satde designados para tal
atividade no municipio.

Efetuar manuten¢do preventiva/corretiva, atualizacio, acompanhamento e suporte téenico para o0s
sistemas e para os equipamentos sem cusio para a contratante.

Responsabilizar-se totalmente por todos os encargos ¢ énus da legislagio trabalhista previdenciaria ¢
fiscal, bem como os seguros e quaisquer outros decorrentes de sua condicdo de empregadora.

Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre medicina e seguranga do trabalho,
obrigando seus empregados a trabalhar com equipamentos individuais, quando for necessdrio.
Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratacio, inclusive os dispositivos maoveis,
utilizados para prestacio dos servigos, bem como as despesas com insumos, materiais, transporte,
deslocamento ¢ mao de ohra, encargos trabalhistas, previdenciarios e tributarios decorrentes da execucio
do contato, cabendo-lhe, ainda, a inteira responsabilidade (civil e penal), por quaisquer danos a terceivos,
provenientes de negligéncias resultante da prestagiio dos servigos,

A CONTRATADA garantira que o software adquirido atendera as especificacoes constantes deste termo dv
referéncia ¢ dos manuais a serem entregues 8 CONTRATANTE, que receberd também, para fins de validar
sua instalagio e funcionalidades, todas as informagdes, dicionario da base de dados e programas
necessarios,

As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares durante o perjiodo vigéncia do contrato deverao ser
reparados pela CONTRATADA, sem qualquer énus adicional para a CONTRATANTI.

A CONTRATADA obrigar-se-4 a manter a mais ahsoluta contidencialidade a respeito de quaisquer
informactes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais tiver acesso em decorréncia da
prestagio de servigos relacionados ao presente Fdital, ficando terminantemente proihida de fazer uso gu
revelagio destes, sob qualquer justificativa.

Assegurar, nos casos de greve ou paralisacio de seus colaboradores, a continuagio da prestacao dos
servigos, por meio da execugao de agdes de contingéneias, inclusive nos casos de greve ou paralisacio dos
transportes piiblicos, hipdtese em que devera promover is suas expensas, os meios necessarios para que
seus colaboradores cheguem a seus locais de trabalho.

Naio veicular publicidade ou qualquer informacéo quanto a prestagiao do objeto/ohjetivo desta contratacio
sem prévia autorizacio da Secretaria Municipal da Sande,

tfetuar a transferéncia de conhecimento para a cquipe técnica da Secretaria Municipal da Saide,
conforme especificagdes técnicas deste Termo de Referéneia,

Elaborar cronograma detalhado de implantagio do Sistema Integrado de Gestio Puablica, observando os

marcos (etapas).
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Realizar os servicos para os quais foi contratada, dentro dos pardmetros e rotinas cstubelccido; em
observincia As recomendacées aceitas pela boa téenica, normas e legislagao vigente e em conformidade
com as orientacdes da Atengiio Basica da Secretaria Municipal de Saude.
Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execucio dos servigos. o
Responder por todos os danos patrimoniais e de qualquer natureza, causados por agdo on 0MISsA0 de seus
profissionais, relacionados a execugao dos servigos.
Manter os seus profissionais devidamente identificados por meio de crachd, quando em trabalho nas
dependéncias da CONTRATANTE.
Reportar & CONTRATANTE imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa
comprometer a execucio dos servigos e 0 bom andamento das atividades da CONTRATANTE.
Elaborar e apresentar 3 CONTRATANTE, mensalmente, relatorio gerencial dos servicos executados, em
eompara¢io com os que foram acordados, contendo detalhamento dos niveis de servicos executados,
versus acordados, e demais informacdes necessarias ao acompanhamento e avaliagio da execuco dos
Servigos.
Os custos com despesas de licencas de softwares, autorizagdes, cessoes de uso, hospedagens das solugoes
tecnolégicas, sao de inteira responsabilidade da CONTRATADA.
Os dados e informacées produzidas por este contrato sio de direito, responsabilidade e exelusividade da
contratante. .
Substituir, em até 72 (setenta ¢ duas) horas, apds apurado tecnicamente as ocorréneias, os equipamentos
tablets, fornecidos em comodato, que apresentarem defeitos de fabrica¢iio, compreendendo o periodo de
12 (doze) meses, por equipamentos de igual ou superior qualidade para niio comprometer o andamento do
servico e que atenda as exigéncias téenicas do Termo de Referéncia deste edital.
Responsabilizar-se por todos os servicos contratados que envolvam a operagao.
Prestar os servicos nos prazos determinados no Termo de Referéncia deste edital.
Garantir uma boa qualidade dos servi¢os prestados.
Manter durante a execucdo do contrato, todas as condigdes de habilitagio exigidas na licitagao, em
compatibilidade com as obrigagGes por ela assumidas.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Expedir a Ordem de Servi¢o sobre instala¢do, manutengdo e capacitagio.
Orientar a CONTRATADA acerca da correta execucio dos servigos contratados e autorizar o acesso de seu
pessoal aos locais de trabalho,
Dar conhecimento & CONTRATADA acerca das normas estabelecidas sobre necessidade de mudangas ou
alteragio para seguimentos de normas implantadas.
Manter atualizados os documentos préprios dos registros de servigos que tenham sido realizados pela
CONTRATADA.
Promover o acompanhamento e a fiscalizagiio dos servicos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
anotando em registro préprio todas as falhas detectadas e comunicar 3 CONTRATADA as ocortréneias de
quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta,
Notificar, por eserito, o prestador de servigo, ocorréncias de eventuais anormalidades nos servicos
executados, em consondincia com o prazo estipulado para a sua regularizacio.
Proporcionar tedas as facilidades para que o prestador de servigo possa executar seus servicos dentro das
normas e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.
Disponihilizar seus colaboradores para os treinamentos de acordo com cronograma definido entre as
partes.
Responsabilizar-se por todos os cadastros necessirios para utiliza¢iio do sistema, bem como, por ceder a
CONTRATADA as informagfes necessirias e pertinentes para implanta¢do e manutencio do Sistema

Integrado de Gestao Publica.
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